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Abstract 
The present study aimed to design and validate a model of artificial intelligence-based 

education in the Iranian higher education system using a mixed-methods (qualitative-

quantitative) approach. In the qualitative phase, employing a case study method, the 

perspectives of faculty members and experts familiar with artificial intelligence in 

education selected through purposive sampling (prominent group) were collected via in-

depth semi-structured interviews until theoretical saturation was reached. The data were 

then coded and analyzed using thematic analysis and NVivo software (version 8.8). In 

the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire was designed based on the 

qualitative findings. The statistical population comprised faculty members from 20 top 

public and private (Azad) universities in Iran during the 2025-2026 academic year, from 

which 28 individuals with experience in the field of artificial intelligence were selected 

for validation using the prominent group sampling method. The questionnaire's validity 

was confirmed through item analysis (correlation coefficient of 0.65), and its reliability 

was confirmed through Cronbach's alpha (0.91). For model validation, Content Validity 

Ratio (CVR) and Content Validity Index (CVI) were employed with the participation of 

28 experts. The qualitative findings led to the identification of three main components: 

antecedents (including the knowledge, skills, and attitudinal characteristics of faculty 

members and students, as well as the university's infrastructural characteristics and 

capacity-building), processes (including pre-teaching, during-teaching, and post-

teaching activities), and consequences (including academic and psychological 

outcomes). In the quantitative validation, based on the CVR (minimum acceptable 0.33) 

and CVI (minimum 0.70) values, invalid items were removed, and items with values 

between 0.70 and 0.79 were revised. The final model, which encompasses the dynamic 

interaction of these components, possesses sufficient theoretical and empirical validity 

and can serve as a comprehensive framework for policymaking, curriculum planning, 

and faculty development aimed at the responsible and effective integration of artificial 

intelligence in Iranian higher education. 
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Extended Abstract 

Introduction 
The integration of artificial intelligence 
(AI) into higher education represents a 
transformative shift with the potential to 
personalize learning, enhance 
instructional effectiveness, and support 
data-driven decision-making. As AI 
technologies rapidly evolve, higher 
education institutions worldwide are 
challenged to adopt these innovations 
responsibly while addressing ethical, 
pedagogical, and infrastructural 
considerations. In Iran, despite growing 
interest in educational technology, a 
comprehensive framework for AI-based 
education that accounts for the unique 
cultural, organizational, and academic 
context remains undeveloped. This study 
addresses this gap by designing and 
validating a model for AI-based education 
in the Iranian higher education system. 
Grounded in a holistic perspective 
encompassing preconditions, 
instructional activities, and outcomes, the 
research aims to provide policymakers, 
curriculum planners, and faculty 
members with a theoretically sound and 
empirically validated framework to guide 
the effective integration of AI in teaching 
and learning. 
 

Research Questions 
This mixed-methods study was guided by 
the following research questions: 
1. What are the antecedents of developing 
artificial intelligence-based education in 
higher education? 
2. What are the processes of developing 
artificial intelligence-based education in 
higher education? 
3. What are the consequences of 
developing artificial intelligence-based 
education in higher education? 
4. What relationships exist between the 
antecedents, processes, and 
consequences of developing artificial 
intelligence-based education in higher 
education? 
 

 

Methodology 
This study employed an exploratory 
sequential mixed-methods design. In the 
qualitative phase, a case study approach 
was used. Participants were faculty 
members and experts familiar with AI in 
education, selected through purposive 
sampling (prominent group sampling) 
from top Iranian universities. Data were 
collected via in-depth semi-structured 
interviews until theoretical saturation 
was reached. Interviews were transcribed 
verbatim and analyzed using thematic 
analysis with NVivo (version 8.8), 
involving open, axial, and selective coding. 
    In the quantitative phase, a researcher-
developed questionnaire was constructed 
based on qualitative findings. The 
questionnaire comprised items 
representing the identified themes and 
sub-themes. The statistical population 
included faculty members from 20 top 
public and private universities in Iran 
(2025–2026 academic year). For 
validation, 28 experts with experience in 
artificial intelligence were selected using 
prominent group sampling. Instrument 
validity was assessed through item 
analysis (correlation coefficient ≥ 0.65) 
and reliability via Cronbach's alpha 
(0.91). Model validation employed 
Content Validity Ratio (CVR) and Content 
Validity Index (CVI), with minimum 
acceptable values of 0.33 and 0.70, 
respectively. Items below these 
thresholds were removed or revised 
based on expert feedback. 
 

Results 
Qualitative analysis revealed three main 
components in response to the research 
questions. Regarding the first research 
question on antecedents, findings 
identified knowledge characteristics (AI 
literacy, digital competencies), skills and 
attitudinal characteristics (readiness for 
innovation, positive dispositions), and 
infrastructural characteristics with 
capacity-building mechanisms 
(technological infrastructure, 
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professional development programs) as 
essential preconditions. 
    Regarding the second research question 
on processes, findings revealed three 
temporal phases: pre-teaching activities 
(curriculum redesign, AI tool selection), 
during-teaching activities (adaptive 
instruction, real-time monitoring, AI-
facilitated interactions), and post-
teaching activities (AI-supported 
assessment, feedback generation, 
reflective evaluation). 
    Regarding the third research question 
on consequences, findings identified 
academic outcomes (improved learning 
achievement, enhanced critical thinking, 
AI-related competencies) and 
psychological outcomes (increased 
motivation, reduced anxiety, enhanced 
self-efficacy). 
    Regarding the fourth research question 
on relationships, findings demonstrated 
dynamic interconnections among 
components. Antecedents provide 
foundational conditions enabling effective 
processes; processes operationalize these 
conditions through structured 
instructional activities; consequences 
reflect multidimensional outcomes; and 
these consequences subsequently inform 
and shape future antecedents and 
processes in a continuous improvement 
cycle. 
    Quantitative validation showed that all 
items met the minimum CVR threshold 
(≥0.33). For CVI, most items exceeded 
0.70; items scoring between 0.70 and 0.79 
were revised based on expert comments, 
while those below 0.70 were removed. For 
example, one item with CVI = 0.50 was 
deleted, and two items with CVI = 0.83 
and 1.0 were finalized after minor 
revisions. 
 
Discussion 
The proposed model contributes a 
contextually grounded framework for AI 
integration in Iranian higher education. 
The identification of antecedents 
highlights the critical role of faculty 
development and institutional readiness, 
aligning with global literature 

emphasizing AI literacy and 
organizational capacity. The processual 
dimension offers practical guidance for 
instructional design across teaching 
phases, extending prior research that 
often focuses narrowly on classroom 
implementation. The inclusion of 
psychological consequences underscores 
the holistic impact of AI on student 
development, moving beyond cognitive 
outcomes alone. The identified 
relationships among components confirm 
that AI-based education functions as a 
dynamic system requiring attention to all 
elements simultaneously. Rigorous 
validation through CVR and CVI ensures 
the model's empirical credibility. This 
framework can inform national policies, 
curriculum development, and faculty 
training programs aimed at responsible 
and effective AI adoption. Future research 
should examine the model's applicability 
across diverse institutional contexts and 
disciplines, as well as its long-term impact 
on educational quality. 
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 چکیده
 یبیرکت کردیبا رو رانیا یدر نظام آموزش عال یبر هوش مصنوع یآموزش مبتن یالگو یابیو اعتبار یبا هدف طراح این پژوهش

نظران آشنا با هوش و صاحب یعلم أتیه یاعضا یهادگاهید ،یبا روش مطالعه مورد یفی( انجام شد. در بخش کیکم - یفی)ک

 دنیا رست قیعم افتهیساختارمهیمصاحبه ن راه)گروه بارز( انتخاب شدند، از  فمندهد یریگدر آموزش که به روش نمونه یمصنوع

در  شد. لیو تحل ی( کدگذار8/8)نسخه   NVivo افزارمضمون و نرم لیو با استفاده از روش تحل یگردآور یبه اشباع نظر

دانشگاه  20 یعلم أتیه یشامل اعضا یرشد. جامعه آما یطراح یفیک یهاافتهیساخته بر اساس محقق نامهپرسش ،یبخش کم

به  یدر حوزه هوش مصنوع تینفر با سابقه فعال 28آنها  انیبود که از م 1404-1405 یلیدر سال تحص رانیو آزاد ا یبرتر دولت

 ییای( و پا۶5/0 یهمبستگ بی)ضر هیگو لیبا تحل نامهپرسش ییاب شدند. رواانتخ یابیاعتبار یگروه بارز برا یریگروش نمونه

 ییو شاخص روا (CVR) ییمحتوا یینسبت روا یهامدل از شاخص یابیاعتبار یشد. برا دیی( تأ۹1/0کرونباخ ) یبا آلفا

یژگیشامل و) ندهایشایپ یسه مؤلفه اصل ییمنجر به شناسا یفیک یهاافتهی. دیخبره استفاده گرد 28با مشارکت  (CVI) ییمحتوا

 ندهایدانشگاه(، فرا یسازتیو ظرف یرساختیز یهایژگیو و انیو دانشجو یأت علمیه یاعضا یو نگرش یمهارت ،یدانش یها

 ،یکم یابی( شد. در اعتباریشناختو روان یلیتحص یامدهای)شامل پ امدهای( و پسیو پس از تدر نیح ش،یپ یهاتی)شامل فعال

 نیب ریبا مقاد یهاهیاعتبار حذف و گو اقدف یهاهی(، گو۷0/0)حداقل  CVI ( و33/0)حداقل قابل قبول  CVR ریبر اساس مقاد

 یافک یو تجرب یهاست، از اعتبار نظرمؤلفه نیا یایتعامل پو رندهیکه دربرگ یینها یشدند. الگو یسیبازنو ۷۹/0تا  ۷0/0

 جهتدر  دیاسات یو توانمندساز یدرس یزیربرنامه ،یگذاراستیس یجامع برا یعنوان چارچوببه تواندیبرخوردار بوده و م

 .ردیمورد استفاده قرار گ رانیا یدر آموزش عال یادغام مسئولانه و مؤثر هوش مصنوع

 یمجله علم. یبیترک کردیرو -یدر نظام آموزش عال یآموزش با هوش مصنوع یالگو یابیو اعتبار ی(. طراح1404) ن.،  یاسد یبنو .، م ،یمعظم .،اپور،  خیش استناد:

 .103-130. 5140 بهار وتابستان، 31 یاپی، پاول، شماره شانزدهم دوره. رانیا یمطالعات برنامه درس انجمن« یبرنامه درس یهاپژوهش» یپژوهش

 DOI: 10.22099/JCR.2026.8905 
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 مقدمه
د و های هوشمنمحور استوار بود، گسترش فناوریحالی که آموزش سنتی عمدتاً بر تعاملات مستقیم انسانی و الگوهای معلمدر 

 و شدهسازیشخصی تعاملی، آموزشی هایمحیط سمت به را یادگیری–های مبتنی بر هوش مصنوعی، فرایندهای یاددهیسامانه

 تعامل سازیبهینه و طراحی بر متمرکز ایحوزه عنوانبه رایانه و انسان تعامل وب،چارچ این در. است داده سوق محوریادگیرنده

 Bianchi) ازدسمی فراهم را آموزشی هایفناوری اثربخشی و یادگیری تجربه ارتقای بستر هوشمند، و دیجیتال هایسامانه با کاربران

& Rossi, 2025.) هایی مانند یادگیری تطبیقی، تحلیل عملکرد یادگیرندگان و قابلیت از راهکارگیری هوش مصنوعی در آموزش، هب

تواند به بهبود مشارکت آموزشی و انطباق بیشتر فرایند یادگیری با نیازهای متنوع دانشجویان منجر ارائه بازخورد هوشمند، می

تواند آموزش را تا ها میین سیستمدهد که طراحی مؤثر ابه طور کلی، شواهد موجود نشان می(. Gupta, et al., 2025).شود

در دنیای معاصر، توسعه سریع  (Bond et al., 2024) .د ساز های یادگیرندگانهمسوتر با تفاوت و پاسخگوتر به نیازهای فردی حدی

زندگی اجتماعی، از جمله آموزش و علم،  گوناگونهای گسترده را در عرصه یویژه هوش مصنوعی، تحولاتهای دیجیتال، بهفناوری

 ز راهااند تا با شرایط جدید سازگار شوند و های آموزشی را ناگزیر ساختهسازی، نظامایجاد کرده است. روندهای جهانی دیجیتالی

 بپردازند یادگیری – های یاددهیهای نوآورانه در فرایندهای آموزشی و پژوهشی، به بازنگری در ساختارها و شیوهادغام فناوری

(Lytvynov, 2025; Keshavarz, Shater, Marzooqi, & Mohammadi, 2025). 

 سازی و تقویت فرایندهای شناختیدلیل نقش آن در شبیههای آموزشی، بهدر این میان، گسترش کاربرد هوش مصنوعی در نظام    

های مبتنی ای که یادگیری بیش از پیش تحت تأثیر تعامل با سامانهنهگوای مورد توجه قرار گرفته است؛ بهطور فزایندهو آموزشی، به

 .(Ishcheikin, 2025; Xiao et al., 2025) د بر هوش مصنوعی قرار دار

هایی ای است که به طراحی و توسعه سامانهرشتهای میانهوش مصنوعی حوزهیف متعددی از هوش ارائه شده است. رتعا    

سازی یهگیری و حل مسئله را شبهای شناختی انسان، از جمله یادگیری، استدلال، تحلیل، تصمیمبرخی تواناییپردازد که قادرند می

ای خبره را هها و رویکردها مانند یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی، بینایی ماشین و سیستمکنند. این حوزه، طیفی از فناوری

های اثرگذار در تحول فرایندهای آموزش و یادگیری در آموزش عالی تبدیل شده فناوری های اخیر به یکی ازگیرد و در سالدربرمی

 های تدریس هوشمنددر حوزه آموزش عالی، کاربردهای هوش مصنوعی شامل سیستم(. John, 2024؛Kalsi & Parihar, 2025) است

(ITS)د باشدانشجویان و دستیارهای آموزشی هوشمند میبینانه عملکرد ، ارزشیابی خودکار، یادگیری تطبیقی، تحلیل پیش

(UNESCO, 2024.) 

ت سازد تا به سرعارتباط متقابل بین آموزش عالی و فناوری هوش مصنوعی همچنان حائز اهمیت است و دانشجویان را ملزم می    

همه دانشجویان را، فراتر از کسانی  دانشگاهها(. Crompton & Burke, 2023)د با نیازهای در حال تحول جامعه معاصر سازگار شون

های هارتکنند تا مکه در علوم کامپیوتر تخصص دارند یا به طور فعال در توسعه فناوری هوش مصنوعی مشارکت دارند، تشویق می

 مامیدر ت ،ای و آموزشیهای حرفههای مبتنی بر هوش مصنوعی در محیطگیری موثر، انتقادی و مسئولانه از فناوریبهرهلازم برای 

. (Ng et al., 2021; Southworth Tang et al., 2024) ، توسعه دهند)علوم انسانی، پزشکی، مهندسی، هنر و غیره(یتخصص هایحوزه

بلکه مربیان را  کشدمیهای مرسوم تدریس و ارزیابی را به چالش های دانشگاهی، نه تنها مدلحضور هوش مصنوعی در روال

مصنوعی  هوش. در این نظام،(Sales, 2025)د کند تا رویکردهای خود را به تدریس، ارزیابی و تعامل با دانش بازنگری کننترغیب می

 دهد تا بر تعاملاتریزی دروس را خودکار کند و به مدرسان این فرصت را میوظایف معمول مانند تصحیح اوراق و برنامه تواندمی
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وش مصنوعی این پتانسیل را دارد که با ارائه تجربیات یادگیری (. در نتیجه، هWang, 2025)د معنادارتر با دانشجویان تمرکز کنن

رش در آموزش ایجاد کند. با پذی تحول قابل توجهسازی فرآیندهای اداری، های تدریس و بهینهشده، تغییر شکل روشسازیشخصی

تر و مؤثرتری ایجاد کنند که نیازهای متنوع دانشجویان را های یادگیری جذابتوانند محیطمیفناوری هوش مصنوعی، معلمان 

 (.Onesi-Ozigagun et al., 2024) کندبرآورده می

ها ظرف چند هفته پس از انتشار، شروع به دانشجویان امروزی به سرعت ابزارهای هوش مصنوعی را پذیرفتند؛ بسیاری از آن    

از دانشجویان دانشگاه مورد  ٪۹0، تقریباً ChatGPTاندازی ، تنها دو ماه پس از راه2023ها کردند. در واقع، تا ژانویه آناستفاده از 

 های گزارش سازمانیهمچنین، بر اساس یافته(. Marshik et al., 2024) دکردنبررسی، از آن برای کمک به تکالیف خود استفاده می

Group Cengage ، 2025”با عنوانAI in Education Report “ از دانشجویان   ٪۶5های گسترده در آموزش عالی،، مبتنی بر پیمایش

کنند که اساتیدشان از آرزو می ٪45دانند و که در مورد هوش مصنوعی بیشتر از اساتید خود می بر این باورندآموزش عالی 

این شکاف بین انتظارات  (.Basch et al., 2025) های مربوطه استفاده و آن را آموزش دهندهای هوش مصنوعی در دورهمهارت

خواهند یاد بگیرند که چگونه از هوش مصنوعی شود. دانشجویان میهای کلاس درس، باعث ایجاد ناامیدی میدانشجویان و واقعیت

(. در Aad & Hardey, 2024ه طور مسئولانه و مؤثر استفاده کنند، اما برای تحقق این امر به حمایت اساتید و مؤسسات نیاز دارند)ب

 ,Bianchi & Rossi) اندمانده حالی که دانشجویان مشتاق پذیرش هوش مصنوعی هستند، بسیاری از مدرسان مردد و درمانده باقی

در مورد وضعیت و آینده هوش مصنوعی مولد در آموزش نشان داد که حفظ یکپارچگی  Cengage دومین گزارش سالانه(. 2025

هایی در مورد سوگیری، دقت و کمبود آموزش و درصد از مدرسان آموزش عالی است و پس از آن نگرانی 82علمی دغدغه اصلی 

 عصر در که داشت اذعان باید ،ناپذیر آموزش فناوری از سوی دیگر، با توجه به نقش انکار (.Fırat, 2025) پشتیبانی وجود دارد

 آموزش بر دتأکی با فناوری مدرسان میان، این در. است وابسته نوآوری به اقتصاد، بلندمدت پایداری و مشاغل ماهیت تغییر کنونی،

 Mohammadi, Safariد )آورنمی فراهم فراگیران ایحرفه و زیستی اساسی هایمهارت پرورش برای بدیلبی فرصتی طراحی،

Sahlabadi, Shafiei Sarvestani, Salimi & Keshavarzi, 2025.) 

دیدگاه مثبتی نسبت به هوش مصنوعی مولد دارند و به ( ٪45ها، تقریباً نیمی از مدرسان آموزش عالی )با وجود این نگرانی    

(. اطمینان از ادغام مسئولانه و پایدار مستلزم Aad & Hardey, 2024) دهندتدریج پتانسیل آن را برای بهبود یادگیری تشخیص می

 Malik) های تکنولوژیک با اصول آموزشی استمحور و همسویی نوآوریرفع این موانع، تمرکز بر طراحی هوش مصنوعی انسان

et al., 2025; Valle & Hererera, 2025  .) 

های تمرکز بر هوش مصنوعی در آموزش عالی انجام شده است. یافته های دیگری نیز در داخل و خارج ا ز کشور باپژوهش    

دهد که عدم اجماع ملی در مورد هوش مصنوعی در ایران وجود دارد که مانع از توسعه می ( نشان1402) پژوهش حسینی مقدم

دید گیری، تجمحور و تصمیمدادهشود. این مطالعه بر لزوم بهبود فرهنگ افزاری لازم میافزاری و سختهای قانونی، نرمزیرساخت

های هوش مصنوعی و درک عملکردها و اثربخشی هوش مصنوعی در آموزش دانشگاهی نظر در نظام آموزشی بر اساس پیشرفت

 تاکید دارد. 

آموزشی مانند ریاضیات و پزشکی برای بهبود  گوناگونهای ( به کاربردهای هوش مصنوعی در رشته1402) آراسته و خباره    

مصنوعی بر کیفیت  ( تأثیر هوش2025) پذیرش دانشجو، شخصی سازی دروس، ارزیابی و تجربیات یادگیری اشاره نمودند و دونگ

سازی شده برای آموزش و تدریس در کلاس درس را مورد پژوهش قرار داده و دریافت فناوری هوش مصنوعی پشتیبانی شخصی
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های سازد و استفاده از فناوری هوش مصنوعی به بهبود تواناییپذیر میادگیری را برای رفع نیازهای متفاوت دانشجویان امکانی

 تدریس استادان و تغییر نقش آنها کمک کرده است.

 از اثربخش گیریبهره یادگیری، – های هوش مصنوعی در پشتیبانی از فرایندهای یاددهیظرفیتهای متعدد، با وجود پژوهش    

 ره فناورانه و آموزشی فرهنگی، هایزمینه با متناسب و منسجم آموزشی هایچارچوب وجود مستلزم عالی آموزش در فناوری این

 حدودم فناورانه یا ابزاری استفاده به غالباً مصنوعی هوش کاربرد ایران، عالی آموزش بستر در حال، این با. است دانشگاهی نظام

. است دهش توجه یادگیرندگان واقعی نیازهای و مؤثر تعامل یادگیری، تسهیل بر مبتنی آموزشی الگوهای طراحی به کمتر و مانده

های ن مؤلفهاند و کمتر به تبییتمرکز داشته فناوری هایقابلیت و فنی ابعاد بر بیشتر موجود هایپژوهش عمده بخش این، بر افزون

رای رو، ارائه الگویی بومی باند. ازاینسازی هدفمند هوش مصنوعی در فرایند یادگیری پرداختهآموزشی و تربیتی لازم برای پیاده

رداختن به .  پاست ای یافتهعنوان یک ضرورت پژوهشی، اهمیت ویژهتسهیل یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی، به

این مشکل مستلزم ساخت یک مدل یکپارچه است که تعامل بین پیشایندها، فرآیندهای یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی و پیامدهای 

 برای فرایندی–، ارائه مدلی مفهومیاین پژوهشبر این اساس، هدف  .سازی کنددر آموزش عالی را مفهوم توسعه هوش مصنوعی

چنین مدلی  .است عالی آموزش در یادگیری تسهیل در آن پیامدهای و مصنوعی هوش کارگیریبه بر مؤثر عوامل میان تعامل تبیین

برنامه  گذاران، طراحانهای عملی برای سیاستکند، بلکه راهنمایینه تنها به توسعه نظری آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی کمک می

لانه و مؤثر از هوش مصنوعی برای تقویت توسعه سرمایه انسانی و کیفیت آموزشی برداری مسئودرسی و مربیانی که به دنبال بهره

های هوش مصنوعی را با طراحی ( یک مدل مفهومی و عملیاتی که شاخص1دهد. به این ترتیب، این تحقیق با ارائه )هستند، ارائه می

موزشی، فناورانه و تعاملی مؤثر بر تسهیل یادگیری مبتنی های آتبیین روابط میان مؤلفه( 2کند؛ )آموزشی و بهبود کیفیت مرتبط می

سازی چارچوبی برای گذار از کاربرد ابزارمحور به ادغام هدفمند هوش مصنوعی در آموزش عالی، فراهم( 3و ) بر هوش مصنوعی

های آموزشی با تحولات سریع فناوری این پژوهش بر تبیین ضرورت انطباق نظام .کندبه غنای نظری و کاربردی این حوزه کمک می

 .طراحی و اعتباریابی الگوی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی متمرکز است از راه

 

 پژوهش روش
از طرح ترکیبی اکتشافی متوالی مدل طبقه بندی یا آزمون « مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی ارائه»در راستای  

یک مدل توسعه آموزش مبتنی بر  یطراح (. منطق استفاده از این مدل این است که در بخش کیفی به1تئوری استفاده شد)شکل 

کمی مدل طراحی شده از دیدگاه متخصصان و صاحبنظران اعتباریابی د و در بخش شومیهوش مصنوعی در آموزش عالی پرداخته 

 خواهد شد.
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 فرایند پژوهش ترکیبی طبقه بندی یا آزمون تئوری  .1شکل 

 

 : مطالعه کیفینخستبخش 

نظران درخصوص با روش پژوهش مطالعه موردی کیفی، در این بخش به واکاوی دیدگاهها و ادراکات اعضای هیأت علمی و صاحب

های این نوع آموزش پرداخته شد. ها درخصوص ویژگیی آندیدگاههانظرات و  آوریگردآموزش مبتنی بر هوش مصنوعی و 

یات علمی آشنا با هوش مصنوعی و کاربردهای آن در آموزش و متخصصان و کنندگان بالقوه پژوهش متشکل از اعضای همشارکت

در این پژوهش، افزارهای هوش مصنوعی در آموزش را داشتند. ها و نرمنظرانی بودندکه سابقه فعالیت در زمینه برنامهصاحب

شدند. معیار کفایت تعداد  انتخاب 1گیری گروه بارزنمونه روش و به گیری هدفمندنمونه کنندگان با رویکردمشارکت

ا ها تگرفت و مصاحبهبرای تشخیص اشباع، پس از هر مصاحبه، فرایند کدگذاری انجام میبود.  2هادادهکنندگان، اشباع مشارکت

؛ دشحاصل  دوازدهمین مصاحبه ها پس ازاشباع داده .در دو مصاحبه متوالی، کد یا مضمون جدیدی ظهور نکرد زمانی ادامه یافت که

 ها کد جدیدی شناسایی نشدمصاحبه سیزدهم و چهاردهم( انجام شد که در آن)دو مصاحبه اضافی با این حال، برای اطمینان بیشتر،

« هااشباع داده»در این پژوهش، اصطلاح  تحلیل مضمون لازم به توضیح است که با توجه به استفاده از روش .شدو فرض اشباع تأیید 

    .ای کاربرد دارد( به کار رفته استدر نظریه زمینه که« اشباع نظری»)به جای 

استفاده شد. راهنمای مصاحبه بر اساس مرور ادبیات و شامل  ساختاریافته عمیقمصاحبه نیمه های کیفی، ازداده آوریگردبرای     

( فرایندهای مرتبط با طراحی، 2)( پیشایندهای مؤثر بر آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی، 1: )شدسؤالاتی در سه محور اصلی تدوین 

به نظر شما چه عواملی »( پیامدهای مورد انتظار. نمونه سؤالات مصاحبه عبارت بودند از: 3اجرا و ارزشیابی این نوع آموزش، و )

ه چ»، و «فرایند تدریس در چنین محیطی چه مراحلی دارد؟»، «قبل از اجرای آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی باید فراهم باشند؟

ها به صورت حضوری و با کسب رضایت آگاهانه مصاحبه«. توان از اجرای موفق این نوع آموزش انتظار داشت؟نتایجی را می

 سازیبه کلمه پیاده واژه به واژه ها ضبط و سپسدقیقه بود و تمامی مصاحبه 55کنندگان انجام شد. میانگین مدت هر مصاحبه مشارکت

(transcribe) دش. 

، اتکاپذیری و پذیریهای بخش کیفی، از چهار معیار لینکلن و گوبا شامل اعتبارپذیری، انتقالسنجش استحکام علمی یافتهبرای     

ها، از سه راهبرد همسوسازی شناختی، در راستای افزایش اعتبارپذیری یافته .(Lincoln & Guba, 1985)د تأییدپذیری استفاده ش

ری، ها با مبانی نظهای حاصل از مصاحبههمسوسازی پژوهشگر و بازبینی توسط اعضا استفاده شد. در همسوسازی شناختی، داده

                                              
1. Intensity sampling method 

2. Data Saturation 
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ها میزان انسجام و همخوانی مفهومی یافتهشده از ادبیات موضوع مقایسه و تطبیق داده شد تا پیشینه پژوهش و مفاهیم استخراج

گیری مضامین ناسازگار با چارچوب نظری پژوهش جلوگیری شود. در . این فرایند به پژوهشگر کمک کرد تا از شکلشودبررسی 

ها هتها، فرایند کدگذاری، استخراج مضامین و تفسیر یافهمسوسازی پژوهشگر، پژوهشگر طی تمامی مراحل گردآوری و تحلیل داده

ها کاهش یابد. همچنین، در راهبرد بازبینی های فردی در تحلیل دادهصورت مستمر بازبینی و اصلاح کرد تا احتمال سوگیریرا به

کنندگان قرار گرفت و از آنان شده و تفسیرهای اولیه در اختیار برخی مشارکتتوسط اعضا، بخشی از کدها، مضامین استخراج

شده در اصلاح و ی خود اظهار نظر کنند. بازخوردهای دریافتدیدگاههاها با تجربیات و انطباق یافته خواسته شد درباره میزان

 .سازی مضامین مورد استفاده قرار گرفتنهایی

گیری و مراحل انجام کنندگان، زمینه اجرای پژوهش، شیوه نمونههای مشارکتپذیری، تلاش شد ویژگیبرای تقویت انتقال    

. در ودشهای مشابه فراهم ها در موقعیتصورت شفاف توصیف شود تا امکان قضاوت درباره قابلیت استفاده از یافتهبه هامصاحبه

رت دقیق صوها و استخراج مضامین، بهها تا فرایند تحلیل دادهراستای اتکاپذیری نیز تمامی مراحل پژوهش، از نحوه اجرای مصاحبه

یفا ها، نقش ممیز و داور بیرونی را اضای کمیته رساله با بررسی روند اجرای پژوهش و تحلیل دادهاین، اع افزون برمستندسازی شد. 

های بتنی بر دادهها مکردند و درباره دقت و انسجام فرایند تحلیل بازخورد تخصصی ارائه دادند. برای تأییدپذیری نیز تلاش شد یافته

 .ها استوار باشدشده از دادهشود و تفسیرها تا حد امکان بر شواهد استخراجکنندگان و مستندات پژوهش ارائه واقعی مشارکت

 ;Braun & Clarke, 2006د )روش تحلیل مضمون تحلیل شدن از راهو  NVivo 8.8 افزارهای بخش کیفی با استفاده از نرمداده    

Attride-Stirling, 2001) ها حاصل شود. سپس، ها چندین بار مطالعه شد تا درک عمیقی از دادهدر مرحله نخست، متن مصاحبه

بندی شدند. پس از آن، مضامین . در ادامه، کدهای مشابه در قالب مضامین پایه دستهشدکدهای اولیه از واحدهای معنایی استخراج 

بندی شدند. در مرحله نهایی، مضامین دهنده طبقهقالب مضامین سازمان های مفهومی تحلیل و درها و تفاوتپایه بر اساس شباهت

 .م شدها، شبکه مضامین نهایی ترسیتر ذیل مضامین فراگیر قرار گرفتند و بر اساس ارتباط میان آندهنده در سطحی انتزاعیسازمان

 

 بخش دوم: مطالعه کمی

 - توصیفی طراحی شد، از روش نخستاعتباریابی مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی که در مرحله  برای

 نخستهای مدل آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی بود که از مرحله متغیرهای پژوهش مولفه .استفاده شد پیمایشی

دانشگاه برتر ایران بود که در  20ی دولتی و آزاد دانشگاههای هیأت علمی جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه اعضااستخراج شد. 

مبنای تعیین  .های مربوطه مشغول به کار بودندشناسی یا گروههای علوم تربیتی و رواندر دانشکده 1404-1405سال تحصیلی 

 THE World University) بندی تایمزرتبهنظام و  (Subject Ranking) یبندی موضوعدر این پژوهش، رتبه« ی برتردانشگاهها»

Rankings by Subject)  های علوم انسانیر حوزهد (Arts & Humanities) و علوم اجتماعی (Social Sciences)  در  202۶در سال

زد و ی ی تهران، تربیت مدرس، شهید بهشتی، فردوسی مشهد، شیراز، تبریز، اصفهان ودانشگاههابر این اساس،  .نظر گرفته شد

ی اههادانشگی آزاد نیز، دانشگاههاند.  در دانشگاه تخصصی علامه طباطبائی به عنوان جامعه آماری هدف در نظر گرفته شد ،همچنین

 آزاد واحد شمال، جنوب و مرکز و غرب در نظر گرفته شدند.

روش  گیری هدفمند وسپس با رویکرد نمونهی آزاد و دولتی تهیه و دانشگاههاابتدا لیستی از اعضای هیات علمی ، بر این اساس    

گیری گروه بارز، تنها اعضای هیات علمی برای اعتباریابی مدل طراحی شده انتخاب شدند که سابقه کار در حوزه هوش نمونه

اعضای  کلیه برای انتخاب نمونه از جامعه آماری که شامل نامه یا طرح در این حوزه را داشته باشند.مصنوعی، مقاله پژوهشی، پایان
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گیری گروه بارز نمونه گیری هدفمند و روشنظر در حوزه هوش مصنوعی و آموزش بودند، از رویکرد نمونههیات علمی صاحب

ی دانشگاههاعضو هیات علمی از  28شامل  نامهپرسشبا توجه به پذیرش مشارکت در پژوهش و تکمیل  ،نهایتدر استفاده شد که 

جهت های مدل طراحی شده از مرحله کیفی این مطالعه بود.مقیاس محقق ساخته بر اساس ویژگیابزار پژوهش . شد گوناگون

های گانه شامل ویژگی ۷های ابتدا میانگین نمرات هر گویه در زیرمقیاسبا استفاده از تحلیل گویه،  نامهپرسشسنجش روایی محتوایی 

ها و نقشه راه(، های مفهومی)نقشه ذهنی، تجسم دادهرتبط با نقشههای ممرتبط با جامعه و همکاری بین اعضای سامانه، ویژگی

های مرتبط با هوش های تخصصی ابزارهای هوش مصنوعی در آموزش، ویژگیهای مرتبط با هوش مصنوعی، ویژگیویژگی

با  ر مقیاسهای هر زیو سپس ضریب همبستگی گویه شدهای مرتبط با فناوری در آموزش محاسبه مصنوعی در آموزش، ویژگی

ابزار پژوهش مورد تایید  یییاپاروایی و  ۹1/0و ضریب آلفای کرونباخ  ۶5/0. با توجه به ضریب روایی شدنمره کل آن محاسبه 

 قرار گرفت. 

و شاخص اعتبار محتوایی  CVRاز نسبت اعتبار محتوایی  SPSS 25برای محاسبه اعتبار مدل طراحی شده  با استفاده از نرم افزار     

CVI  .امانه س نامهپرسشمحاسبه این دو شاخص اعتبار محتوایی از نظرات اعضای هیات علمی در زمینه محتوای  برایاستفاده شد

های پژوهشی استفاده شد. ابتدا اهداف آزمون برای اعضای هیات علمی توضیح داده شد و تعاریف عملیاتی مربوط به مدیریت ایده

، "0غیرمرتبط="به ترتیب  3ها از صفر تا به گویه نامهپرسش نخستمحتوای سؤالات بیان شد، سپس از آنها خواسته شد تا در قسمت 

های امتیاز دهند و در قسمت دوم یکی از گزینه "3کاملا مرتبط = "و  "2مرتبط اما نیاز به بازبینی="، "1اساسی =نیاز به بازبینی "

نسبت اعتبار  .(۶-4را انتخاب نمایند)جدول  2و ضرورتی ندارد= 1مفید است ولی ضروری نیست== صفر، گویه ضروری است

در حال  و شد( طراحی 1۹۷5) 2لاوشه بار توسطین نخستس است که یک روش سنجش اعتبار برای یک مقیا  CVRیا  1محتوایی

داقل میزان ح ها به عنوان یک معیار معتبر پذیرفته شده است. با توجه به جدولحاضر برای محاسبه اعتبار محتوایی در همه پژوهش

CVR  ،یا 3شاخص اعتبار محتوایی. از شدتعیین  33/0نفر،  28( و با توجه به تعداد 1۹۷5)لاوشهCVI   نیز برای سنجش اعتبار الگو

 ،ارائه شده است. بر این اساس (1۹81) 4طراحی شده استفاده شد. این شاخص اعتبار محتوا توسط والتز و باسل نامهپرسشدر قالب 

نیاز به بازبینی  -1= غیر مرتبط 0به آنها امتیاز دهند.  4ها، بین صفر تا از اعضای هیات علمی خواسته شد تا به تناسب و اهمیت گویه

مرتبط اما نیاز "یعنی  3و  2های تعداد خبرگانی که گزینه CVIکاملاً مرتبط. برای محاسبه  -3اما نیاز به بازبینی و  ،مرتبط -2اساسی 

بودند،  ۷0/0 هایی که دارای مقادیر کمتر ازرا انتخاب کرده بودند بر تعداد کل خبرگان تقسیم شد. گویه "کاملاً مرتبط"و  "به بازبینی

که از اعتبار مناسب برخوردار  ۷۹/0های بالاتر از مورد بازبینی قرار گرفتند و گویه ۷۹/0تا  ۷0/0های با مقادیر بین حذف شدند، گویه

 (.Waltz & Bausell, 1981بدون تغییر باقی ماندند ) ،بودند

 

 

 

 

                                              
1. Content Validity Ratio 
2. Lawshe   
3 Content Validity Index 
4 . Waltz & Bausell 
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 هایافته
 بخش کیفی

پنجاه و یک کد باز مرتبط با  1جدول پیشایندهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی چیست؟ -1

 دهد. ها را نشان میمرتبط با آن 2و  1پیشایندهای آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در نظام آموزش عالی و کدهای محوری 

 پیشایندهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی .1جدول 

شوندگانکد مصاحبه 1کدهای محوری  کدهای باز  2کدهای محوری    

کدهای 

1،3،4،۶،۷،8،۹،14،1۷ 

های کلیدی هوش آشنایی با مفاهیم پایه، اصطلاحات و قابلیت

 مصنوعی در آموزش

 ادهای استشایستگی بُعد دانشی
 

هوش مصنوعی خاص حوزه تدریس دانش کافی درباره ابزارهای 

 و...( ChatGPT ،Perplexity )مانند خود

های آموزشی تلفیق شده با هوش ها و چارچوبآگاهی از مدل

 مصنوعی

در  سوگیری دانش درباره مسائل اخلاقی، حریم خصوصی و سواد

 کاربردهای هوش مصنوعی

 کدهای

2،5،11،13،18 

درس با استفاده از آموزشی و طرحمهارت طراحی و تولید محتوای 

 ابزارهای هوش مصنوعی

 بُعد مهارتی

برای ارزشیابی، تصحیح خودکار و  AI مهارت استفاده از ابزارهای

 شده به دانشجویانارائه بازخورد شخصی

مهارت مدیریت و تسهیل کلاس درس در محیطی که از ابزارهای 

 شودهوش مصنوعی استفاده می

تحلیل و انتخاب بهترین ابزار هوش مصنوعی برای رسیدن مهارت 

 به اهداف آموزشی خاص

 کدهای

1،۷،12،14،1۶،1۹ 

 بُعد نگرشی های جدید در آموزشداشتن نگرش مثبت و پذیرش فعال فناوری

ط های مرتبروزرسانی دانش و مهارتتعهد به یادگیری مستمر و به

 با فناوری

مصنوعی در افزایش کیفیت تدریس و نه  باور به نقش مکمل هوش

 به عنوان جایگزین استاد

های تدریس با کمک اشتیاق برای آزمایش و نوآوری در روش

 فناوری

 کدهای

1،2،3،4،5،۷،11،13،18 

های شایستگی بُعد دانشی آشنایی با مفاهیم پایه هوش مصنوعی و کاربردهای آن در آموزش

 دانشجو
 

 هوش مصنوعی مرتبط با رشته تحصیلیشناخت ابزارهای 

 ها و خطاهای احتمالی هوش مصنوعیآگاهی از محدودیت

درک مسائل اخلاقی و حریم خصوصی در استفاده از هوش 

 مصنوعی
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 کدهای

8،۹،12،14،18 

 بُعد مهارتی های هوش مصنوعیمهارت جستجو و ارزیابی انتقادی خروجی

 سوالات دقیق )مهندسی پرسش(کردن توانایی فرموله

 مهارت تلفیق خروجی هوش مصنوعی با تحلیل شخصی

 توانایی استفاده از هوش مصنوعی برای حل مسائل پیچیده

 کدهای

4،۶،8،10،13،1۷،20 

 بُعد نگرشی پذیری و صداقت علمی در استفاده از هوش مصنوعیمسئولیت

های مواجهه با فناورینگرش کنجکاوی و یادگیری مستمر در 

 جدید

 اعتماد به نفس برای آزمایش و نوآوری با ابزارهای هوش مصنوعی

 های هوش مصنوعیتفکر انتقادی نسبت به خروجی

ایکده  

1, 2, 3, 4, 5, ۶, ۷, 8, 

۹, 10, 11, 12, 13, 

14, 15 

 

های محاسباتی قدرتمند و پایدار در حوزه هوش تأمین زیرساخت

 مصنوعی

های ویژگی

 زیرساختی 

های دانشگاهویژگی  

های سازی و پردازش دادههای ذخیرهایجاد و توسعه زیرساخت

 حجیم )دیتا سنتر(

افزاری یکپارچه و کاربرپسند برای دسترسی به آوری بستر نرمفراهم

 ابزارهای هوش مصنوعی

بزارهای اتضمین دسترسی عادلانه و همگانی دانشجویان و اساتید به 

 مبتنی بر هوش مصنوعی

ای و ی مستمر تجهیزات آموزشی چندرسانهنروزرساتأمین و به

 هاها و آزمایشگاههوشمند در کلاس

های حاکمیتی امن و ها و چارچوبتدوین و استقرار سیاست

 مطمئن برای استفاده از فناوری هوش مصنوعی

 کدهای

1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،۶ ،۷ ،8 ،

۹ ،10 ،11 ،12 ،13 ،

14 ،15 ،1۶ ،1۷ ،18 ،

1۹ ،20 ،21 ،22 ،23 ،

24 ،25 ،2۶ ،2۷ ،28 ،

2۹ ،30 ،31 ،32 ،33 ،

34 ،35 ،3۶  

های عملی برای های آموزشی مستمر و کارگاهاجرای دوره

 توانمندسازی اعضای هیأت علمی در کاربرد هوش مصنوعی

های ظرفیت ویژگی

 سازی دانشگاه

سازی و آموزش دانشجویان در زمینه مفاهیم آگاهریزی برای برنامه

 و ابزارهای هوش مصنوعی )سواد دیجیتال(

جذب و استخدام نیروهای متخصص پشتیبانی فنی و آموزشی برای 

 های هوش مصنوعیراهبری و نگهداری سامانه

های تأمین و تخصیص منابع مالی پایدار برای پشتیبانی از پروژه

 آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعیپژوهشی و 

ای برای تبادل تجربیات و های یادگیری و جوامع حرفهایجاد کانون

 های استفاده از هوش مصنوعی میان اساتیدروشبهترین

طراحی و استقرار نظام تشویق و تقدیر از اساتید و کارکنان پیشرو 

 کارگیری محتوای هوش مصنوعیدر حوزه تولید و به
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برای  "مرکز مشاوره و پشتیبانی تخصصی هوش مصنوعی"ایجاد 

 ارائه راهنمایی فنی و آموزشی به اساتید و دانشجویان

 ای درپذیری حرفهاخلاق و مسئولیت"های آموزشی برگزاری دوره

 نفعان دانشگاهبرای کلیه ذی "استفاده از هوش مصنوعی

 

 30ها منجر به شناسایی یافته های تحلیل دادهفرایندهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی چیست؟  -2

 ابزار در قالب کدهای باز مرتبط با فرایندهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی شد. 

 

 فرایندهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی .2جدول 

 کدهای مصاحبه شوندگان کدهای باز محوریکدهای 

 کدهای  ریزی دروسبرای طراحی سیلابس و برنامه ChatGPT استفاده از ابزارهایی مانند پیش از تدریس

1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،۶ ،۷ ،8 ،۹ ،

10 ،11 ،12 ،1۶  

 

 های آموزشی بهینهبرای پیشنهاد روش Google Gemini گیری ازبهره

 برای تحلیل و اصلاح محتوای درسی Perpetuity AI استفاده از

 .HegGen و Almanaca طراحی خودکار طرح درس با ابزارهایی مانند

 .Canva Magic Design طراحی بصری و گرافیکی محتوا با

 .Synthesis ایجاد راهنمای هوشمند تدریس با

 مرتبطبرای استخراج اطلاعات پژوهشی  Elicit استفاده از

 ها و خطاهای احتمالی هوش مصنوعیآگاهی از محدودیت

 درک مسائل اخلاقی و حریم خصوصی در استفاده از هوش مصنوعی

 SciTE AL ریزی باسازی زمان برنامهبهینه

 Squirrel AI طراحی محتوای تعاملی با

 Labster تحلیل نیازهای آموزشی با

 کدهای برای رونویسی خودکار گفتار و ارائه خلاصه جلساتOtter.ai  استفاده از هنگام تدریس

5 ،۶ ،۷ ،8 ،1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،

۶ ،۷ ،8 ،۹ ،10 ،11 ،12  

 

 Fireflies.ai. تحلیل مکالمات کلاسی با

 .Microsoft Copilot دهی زنده به سوالات دانشجویان باپاسخ

 .Mermaid Chart و Miro های ذهنی تعاملی باطراحی نقشه

 .Wooclap برگزاری نظرسنجی زنده و تعاملی با

 .های تعاملیبرای ایجاد پرسش Mentionster استفاده از

 .Shanmigo شده حل مسئله باراهنمایی شخصی

 مهارت تلفیق خروجی هوش مصنوعی با تحلیل شخصی

 توانایی استفاده از هوش مصنوعی برای حل مسائل پیچیده

 کدهای  .Gradescope تصحیح خودکار تکالیف و تحلیل نتایج با پس از تدریس

 .Turnitin باتشخیص سرقت علمی و ارائه بازخورد 

https://otter.ai/
https://fireflies.ai/
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، Formative. ۹ ،10 ،11 ،12 ،1 ،2 ،3 ،4 های شفاهی باساخت آزمون

5 ،۶ ،۷ ،8 ،۹ ،10 ،11 ،12  

 
 .Quizlet های هوشمند مرور باایجاد کارت

 .FeedbackFruits و تحلیل نظرات دانشجویان با آوریگرد

 .Copyleaks تشخیص محتوای تکراری یا کپی با

 .GPTZero شناسایی متون تولیدشده با هوش مصنوعی با

 نفس برای آزمایش و نوآوری با ابزارهای هوش مصنوعیاعتماد به 

 های هوش مصنوعیتفکر انتقادی نسبت به خروجی

 

ها در بخش پیامدهای آموزش ؟ نتایج تحلیل دادهپیامدهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی چیست -3

هر  پیامدهای روانشناختی دانشجویان بودند. و پیامدهای تحصیلی مبتنی بر هوش مصنوعی، منجر به شناسایی دو کد محوری اصلی

کد باز مرتبط  14،  3جدول  .دهندمیپیامد را تشکیل  14یک از این کدهای محوری، مشتمل بر هفت کد باز هستند که در مجموع، 

 دهد .می های دانشجویان در اثر آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در نظام آموزش عالی را نشانبا شایستگی

 

 پیامدهای توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی .3جدول 

 

د؟  وجود دار توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالیچه ارتباطی بین پیشایندها، فرایندها و پیامدهای -4

 دهد.مدل نهایی  توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی را نشان می 1شکل 

 شوندگانکد های مصاحبه کدهای باز کد محوری

پیامدهای 

 تحصیلی

ا حداقل سازی فرآیندها بتوانایی تفکر منطقی و تحلیلی / مهارت تفکر طراحی / بهینه

مهارت حل مسئله / های پیچیده / توسعه های چالشحلمنابع / شناسایی و تحلیل راه

 پذیری بر اساس شرایطهای کارآمد برای حل مسائل / توانایی تطبیقایجاد روش

1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،۶ ،۷ ،8 ،۹ ،10 ،

11 ،12 ،13 ،14 ،15 ،18 ،20 ،

23 

 

پیامدهای 

 روانشناختی

احساس  / تقویت اعتماد به نفس / کاهش اضطراب شناختی / افزایش انگیزش درونی

 احساس تعلق و مشارکت / تقویت خودارزیابی /  آوریتوسعه تاب / خودکارآمدی

1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،۶ ،۷ ،8 ،۹ ،10 ،

11 ،12 ،13 ،14 ،1۶ ،1۷ ،20  
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یمدل نهایی توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوع. 1شکل 
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 نتایج پژوهش: بخش کمی

برای سنجش آیا مدل طراحی شده توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی دارای اعتبار است؟  -

 و نسبت اعتبار محتوایی استفاده شد.تبار محتوایی عااختبار این مدل از دو روش اعتباریابی محتوا شامل شاخص 

اند، حداقل را مورد ارزیابی قرار دادهنفر خبرگانی که سؤالات  28بر اساس تعداد : CVR روایی محتوایی نسبت (1

 گوناگونرا در سطوح  گوناگونهای ، فراوانی گویه4جدول  تعیین شد. 33/0،  4قابل قبول بر اساس جدول  CVR مقدار

 دهد.اعتبار نشان می

 

 AIهای مقیاس آموزش مبتنی بر برای گویه CVR طیف نسبت روایی محتوایی .4جدول 

 CVIطیف شاخص  فراوانی گویه ها

1 ۹۹/0-۹0/0  

5 8۹/0-80/0  

30 ۷۹/0-۷0/0  

۷ ۶۹/0-۶0/0  

31 5۹/0-50./  

28 4۹/0-40/0  

15 3۹/0-33/0  

3 33/0 < 

 

ند. شدفاقد اعتبار بوده و حذف   33/0پایین تر از  CVRبه دلیل شاخص  نامهپرسشسه گویه  ،4با توجه به جدول     

های درک معماری سیستم -2های امنیتی، سازی پروتکلدانش عملیاتی در زمینه پیاده -1این سه گویه عبارت بودند از: 

انی های مدرس و وجود پشتیبهای مرتبط با دانش مرتبط با ویژگیهوش مصنوعی در مقایسه با شناخت انسان از گویه

 نشگاه.های زیرساختی داهای مرتبط با ویژگیفنی، فرهنگی و سیاستی مستمر در آموزش از گویه

نیز برای سنجش روایی مدل در قالب مقیاس   ,CVIیا 1شاخص روایی محتواییاز :  CVIشاخص روایی محتوایی (2

 2اما نیاز به بازبینی= ،های اعضای هیات علمی؛ تعداد خبرگانی که گزینه مرتبططراحی شده استفاده شد. با توجه به پاسخ

کوچکتر بودند رد  ۷0/0را انتخاب کرده بودند، بر تعداد کل خبرگان تقسیم شد. مقادیر حاصل که از 3وکاملاً مرتبط=

از روایی مناسب برخوردار بودند)والتز و  ۷۹/0های بالاتر از بازبینی شدند و گویه ۷۹/0تا  ۷0/0های بین شدند، گویه

ای ههای نیازمند بازبینی با رنگ صورتی وگویههای دارای روایی بالا با رنگ کرم، گویهگویه 5ول در جد .(.1۹81باسل، 

 اند.مشخص شده نارنجیفاقد روایی با رنگ 

 

 

 

 

                                              
1 Content Validity Index 
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 AIهای مقیاس آموزش مبتنی بر گویه CVI روایی محتوایی طیف شاخص .5جدول 

 CVIطیف شاخص  فراوانی گویه ها

23 ۹۹/0-۹0/0  

88 8۹/0-80/0  

42 ۷۹/0-۷0/0  

5 ۷0/0 < 

 

ند. این شدفاقد اعتبار بوده و حذف   ۷0/0پایین تر از  CVIبه دلیل نسبت  نامهپرسشپنج گویه ، 5با توجه به جدول     

های درک معماری سیستم -2های امنیتی، سازی پروتکلدانش عملیاتی در زمینه پیاده -1پنج گویه عبارت بودند از : 

وجود  -3های مدرس؛ شایستگیهای مرتبط با دانش مرتبط با مصنوعی در مقایسه با شناخت انسان از گویههوش 

اعتماد به  -4های زیرساختی دانشگاه؛ های مرتبط با ویژگیپشتیبانی فنی، فرهنگی و سیاستی مستمر در آموزش از گویه

کارگیری به -5های نگرشی استاد و شایستگیها، های مرتبط با بخش پیشایندسهولت کاربری هوش مصنوعی از گویه

ی های پیامدهاشایستگیهای مرتبط با رویکردهای کاربرمحور برای درک نیازها و تعریف خلاقانه مشکلات از گویه

مجددا بازنویسی شده و در اختیار متخصصان  ۷۹/0تا  ۷0/0بین  CVIمهارتی دانشجویان و همچنین، سه گویه با نسبت 

 به نتایج مطلوب یابیدستها و کد برای سازی فرآیندها، الگوریتمبهینه -1گویه عبارت بودند از :  5ه شد. این قرار داد

های حلسازی تکراری برای آزمایش، اصلاح و بهبود راهاستفاده از نمونه-2با حداقل استفاده از منابع، مانند زمان، 

د های جدیتر آنها در موقعیتکارگیری گستردههای خاص و بهشناسایی الگوها یا روندهای رایج در نمونه -3طراحی، و 

 یا متفاوت.

 دهد.سه گویه بازنویسی شده را نشان می CVIص شاخ ۶جدول     

 

 AIهای بازنویسی شده مقیاس آموزش مبتنی بر گویه CVI روایی محتوایی شاخص .6جدول 

شاخص  گویه ها
CVI 

های هوش مصنوعی برای رسیدن به نتایج مطلوب و با حداکثر سازی فرآیندها و الگوریتمتوانایی بهینه

 کارایی 

1 

50/0 راحیهای طحلسازی تکراری برای آزمایش، اصلاح و بهبود راهکارگیری تکنیک نمونهقابلیت به   

های جدید یا های خاص و تعمیم نتایج به موقعیتهای رایج در نمونهشناسایی الگوها و روش

 متفاوت

83/0  

 

فاقد اعتبار محتوایی بوده و حذف  CVI =0.50تایید شد و گویه با شاخص  ۷۹/0بر این اساس، دو گویه بالاتر از     

، فاقد روایی محتوایی ۷0٫0از حد آستانه   CVIتر بودن مقدار شاخصگویه به دلیل پایین ۹نتایج نشان داد که تعداد  .  شد

، (مهارت دانشجو) C2 هایگویهبه ترتیب  ها عبارتند از: از بُعد پیشایندها، کافی بوده و از مقیاس حذف شدند. این گویه

D4 ،D1 های نگرشی استاد، ویژگیH5 و G6 دانشگاه(؛ از بُعد فرایندها، گویه سازیو ظرفیت های زیرساختی)ویژگی 

I4  (؛ و از بُعد پیامدها، گویهی استاد و فعالیتگویژ)ی هاهای پیش از تدریس R6 ،R7 و S5  های مهارت)گویه
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های نیازمند بازبینی عنوان گویهقرار داشت، به 0.۷۹تا  0.۷0ر بازه ها دآن CVI که مقدار گویه 33همچنین،  (.دانشجویان

ها از نظر شفافیت مفهومی، سلاست زبانی، روانی بیان و دقت در انتقال مفهوم مورد بازنگری شناسایی شدند. این گویه

 .رفتها در الگوی نهایی سامانه مورد استفاده قرار گشده آنو اصلاح قرار گرفتند و نسخه اصلاح

)به F1 وD7)به ترتیب بعد نگرش و دانش دانشجو(،  B3وA4 ،(CVI) های شاخص روایی محتواییبر اساس یافته    

)بعد تولید J1، از زیرمقیاس پیشایندهاهای زیر ساختی دانشگاه()بعد ویژگیG6 و ترتیب بعد مهارت و نگرش دانشجو(

ز زیرمقیاس پیامدها به دلیل اهای و شایستگی دانشجویان( مهارت)بعد S5وR5، از زیرمقیاس فرایندها محتوی آموزشی(

، فاقد روایی محتوایی تشخیص داده شده و از مقیاس و همچنین 0.۷0از حد آستانه  CVI تر بودن مقدار شاخصپایین

 .ندشداز الگوی نهایی سامانه حذف 

)بعد نگرشی و بعد D2، D10، E5 مهارتی دانشجو(،)به ترتیب بعد نگرشی،دانشی و  A1،B2 ،C3 هایهمچنین گویه    

)بعد ظرفیت H4  و H2های و گویه های زیر ساختی دانشگاه()بعد ویژگی G10 و G3 ،G5 ،G9 ی هاگویه دانش استاد(،

)بعد تولید محتوی آموزشی(، J1)بعد طراحی سرفصل دروس(، I3 و I2هایاز زیرمقیاس پیشایندها؛ گویه سازی دانشگاه(

K3،)آماده سازی مواد درسی( L3، L4، L5، L6 ،)بعد ارائه محتوا در کلاس(M3های یادگیری(،)فعالیتN1، N2 فعالیت(-

 ،R1ایهاز زیرمقیاس فرایندها؛ گوی )بازخورد و بهبود تدریس(Q2)ارزشیابی دانشجویان(و P2،P3های یادگیری تطبیقی(، 

R8، R10، R13،R17 R18  (و بعد مهارت )های دانشجویانS7، S9 )از زیرمقیاس )بعد شایستگی روانشناختی دانشجویان

 .، نیازمند تجدیدنظر بودند0.۷۹تا  0.۷0های پیامدها با توجه به قرار گرفتن در بازه شاخص

مدل نهایی  ۶جدول شماره ها در مدل نهایی توسعه آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی تثبیت شدند. گویه سایرو     

 دهد.آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی را پس از اعتباریابی نشان میتوسعه 

 

 گیریبحث و نتیجه
با هدف طراحی و اعتباریابی الگوی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در نظام آموزش عالی ایران، با استفاده  این پژوهش

های پاسخ به این پرسش اساسی بود که ابعاد و مؤلفه)کیفی و کمی( انجام شد. این مطالعه در پی  از رویکرد ترکیبی

ها چه ارتباطی با یکدیگر دارن و آیا مدل اصلی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی کدامند و این مؤلفه

 طراحی شده از اعتبار لازم برخوردار است یا خیر.

های بخش ه پژوهش را فراهم ساخت و با انجام تحلیلهای بخش کیفی که مبنای طراحی الگوی اولیبا اتکا به یافته    

ستر لازم ای، بمنظور اعتباریابی و تأیید تجربی آن، مشخص شد که پیشایندها به عنوان شرایط و الزامات زمینهکمی به

 های کیفی پژوهش نشان داد که اینکنند. یافتهسازی موفق آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی را فراهم میبرای پیاده

بندی های دانشگاه قابل طبقههای دانشجویان و ویژگیهای اعضای هیأت علمی، ویژگیپیشایندها در سه سطح ویژگی

 های اساسی شناسایی شدند. درهستند. در سطح اعضای هیأت علمی، سه بعد دانشی، مهارتی و نگرشی به عنوان مؤلفه

دهای آن در آموزش، شناخت ابزارهای هوش مصنوعی مرتبط بعد دانشی، آشنایی با مفاهیم پایه هوش مصنوعی و کاربر

ها و خطاهای احتمالی هوش مصنوعی و درک ملاحظات اخلاقی و حریم با رشته تخصصی، آگاهی از محدودیت

 .روندها به شمار میترین مؤلفهخصوصی، از مهم

بر ضرورت توسعه سواد هوش از حیث تأکید ( 2024این یافته با چارچوب شایستگی هوش مصنوعی یونسکو )    

صورت این شایستگی را به این پژوهشمصنوعی برای اعضای هیأت علمی و دانشجویان همپوشی دارد؛ با این تفاوت که 
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در ( 2024بندی کرده است. چاپینی )های دانشی، مهارتی و نگرشی در سطح دانشگاهی طبقهعملیاتی و در قالب مؤلفه

عی، بر پیچیدگی ماهیت هوش مصنوعی و الزامات قانونی مترتب بر آن تأکید دارد، تحلیل حقوقی خود از هوش مصنو

این موضوع نه در سطح تحلیل حقوقی کلان بلکه در سطح طراحی الگوی آموزشی و  این پژوهشدر حالی که در 

وی است. از س برای اعضای هیأت علمی تبیین شده« آگاهی از ملاحظات اخلاقی و حقوقی»ای در قالب صورت مؤلفهبه

 هشاین پژوبا رویکرد نظری و محاسباتی به تعریف هوش مصنوعی پرداخته است، در حالی که ( 2023دیگر، ناگاراج )

با عبور از سطح تعریف مفهومی، بر کاربردپذیری این فناوری در فرایند آموزش و ضرورت درک عملی آن توسط 

 .تمدرسان در چارچوب یک الگوی آموزشی متمرکز شده اس

کردن سؤالات دقیق )مهندسی پرسش(، مهارت تحلیل و انتخاب بهترین ابزار هوش در بعد مهارتی، توانایی فرموله    

های هوش مصنوعی، به اهداف آموزشی خاص، مهارت جستجو و ارزیابی انتقادی خروجی یابیدستمصنوعی برای 

ه، استفاده از هوش مصنوعی برای حل مسائل پیچیدتوانایی تلفیق خروجی هوش مصنوعی با تحلیل شخصی و توانایی 

در مطالعه خود بر روی تأثیر هوش مصنوعی در یادگیری زبان، نشان ( 2025های کلیدی این بعد بودند. جان )از مؤلفه

های هوشمند، منجر به بهبود یادگیری های تعاملی با سیستمداد که صرف دسترسی به ابزارها، بدون توسعه مهارت

ها تنها در بستر نگرش مثبت و دانش انتقادی دهد که این مهارتفراتر از یافته جان، نشان می این پژوهششد.  نخواهد

هوش مصنوعی را مبتنی بر تقلید ( 2025توانند به تسهیل یادگیری پایدار منجر شوند. سورش )نسبت به فناوری می

ه نقش دهد ککند و نشان میاین دیدگاه را تکمیل می هشاین پژوهای کند؛ یافتهعملکردهای شناختی انسان تعریف می

ها استاد صرفاً شناخت عملکردهای هوش مصنوعی نیست، بلکه ارزیابی انتقادی، کنترل انسانی و تلفیق تحلیلی خروجی

 .یادگیری هوشمند است-ناپذیر فرایند یاددهیبا قضاوت آموزشی نیز بخش جدایی

های جدید در آموزش، تعهد به یادگیری مستمر و مثبت و پذیرش فعال فناوریدر بعد نگرشی، داشتن نگرش     

های مرتبط با فناوری، باور به نقش مکمل هوش مصنوعی در افزایش اثربخشی تدریس و روزرسانی دانش و مهارتبه

های از مؤلفه های تدریس با کمک فناوری،نه به عنوان جایگزین استاد، و اشتیاق برای آزمایش و نوآوری در روش

در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که در حالی که دانشجویان مشتاق پذیرش ( 2025نگرشی بودند. بیانچی و روسی )

اند و این شکاف نگرشی، یکی از موانع اصلی هوش مصنوعی هستند، بسیاری از مدرسان مردد و درمانده باقی مانده

دهد که کند و نشان میاین شکاف را تأیید می این پژوهشهای فتهادغام موفق هوش مصنوعی در آموزش است. یا

بر ضرورت ( 2024تواند اثربخشی ابعاد دانشی و مهارتی را نیز محدود کند. آد و هاردی )مقاومت نگرشی استادان، می

دهد که ر نشان میهای حاضاند و یافتهحمایت استادان از دانشجویان در استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی تأکید کرده

 .گیری نگرش پذیرنده و در عین حال انتقادی در میان اعضای هیأت علمی استتحقق این حمایت، مستلزم شکل

و  مندنتایج این پژوهش نشان داد که الگوی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی، حاصل تعامل نظام    

ل است. تحلی« های دانشگاهویژگی»و « های دانشجویانویژگی»، «انهای استادویژگی»چندسطحی میان سه دسته عوامل 

تواند به بهبود کیفیت یادگیری منجر شود که با ها نشان داد که دانش تخصصی درباره هوش مصنوعی، زمانی میداده

ه سطحی فاددیگر، دانش بدون مهارت، به است بیان. به شودهای کاربردی و نگرش مثبت نسبت به فناوری همراه مهارت

شود و مهارت بدون نگرش پذیرا و مسئولانه نیز پایداری و عمق یادگیری و غیراثربخش از ابزارهای هوشمند منتهی می

کند. از سوی دیگر، نگرش مثبت به فناوری نیز بدون برخورداری از دانش و مهارت کافی، به استفاده را تضمین نمی

های هوشمند منجر خواهد شد. بنابراین، اثربخشی هوش مصنوعی در تسهیل نهغیرانتقادی و وابستگی بیش از حد به ساما
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افزایی میان ابعاد دانشی، مهارتی و نگرشی است و حذف یا ضعف هر یک از این ابعاد، انسجام یادگیری، محصول هم

 .کندعملکرد کل نظام یادگیری را تضعیف می

انش پایه کنند. دنگرشی در قالب یک رابطه پویا و متقابل عمل می در سطح دانشجویان نیز سه بعد دانشی، مهارتی و    

های استفاده انتقادی و گیری مهارتساز شکلها و ملاحظات اخلاقی هوش مصنوعی، زمینهدرباره مفاهیم، محدودیت

یت ویان را تقوگرانه دانشجها نیز به نوبه خود، نگرش مسئولانه و خودتنظیمهدفمند از این فناوری است و این مهارت

پذیر نسبت مهارت فنی، از نگرش انتقادی و مسئولیت افزون برها نشان داد که دانشجویانی که کنند. تحلیل نهایی یافتهمی

تر، استقلال شناختی بیشتر و توانایی بالاتری در حل مسائل های هوش مصنوعی برخوردارند، یادگیری عمیقبه خروجی

کنندگان منفعل فناوری، عنوان مصرف. بنابراین، در مدل کلان پژوهش، دانشجویان نه بهدهندپیچیده از خود نشان می

 اند که کیفیت تعامل آنان با ابزارهای هوشگر و خودراهبر در نظر گرفته شدهعنوان یادگیرندگان فعال، تحلیلبلکه به

 .کندمصنوعی، پیامدهای یادگیری را تعیین می

همسو است که نشان داد هوش مصنوعی موجب گسترش افق دانش ( 2025ا نتایج دونگ )ب این پژوهشهای یافته    

کند که این غنای آموزشی تنها زمانی به یادگیری شود؛ با این حال، یافته حاضر تأکید میو غنای محتوای آموزشی می

مچنین، را نیز داشته باشند. ه هاشود که دانشجویان توانایی ارزیابی انتقادی و تحلیل مستقل خروجیاثربخش منجر می

تیجه را این ن این پژوهشهای بر نقش هوش مصنوعی در ارتقای یادگیری مستقل تأکید کرده است؛ یافته( 2024ژانگ )

دهد که استقلال یادگیری، نه صرفاً محصول دسترسی به فناوری، بلکه حاصل ترکیب کند و نشان میتکمیل می

های مارشیک و همکاران صنوعی و نگرش مسئولانه است. از سوی دیگر، یافتههای شناختی، سواد هوش ممهارت

های راستا است؛ زیرا دادهدرباره خطر استفاده سطحی و غیراخلاقی از هوش مصنوعی، با نتایج این پژوهش هم( 2024)

باش و همکاران  .رج کندتواند یادگیری را از مسیر اصیل و تحلیلی خاحاضر نیز نشان داد که فقدان نگرش انتقادی می

ترند؛ کنند از استادان خود در حوزه هوش مصنوعی آگاهگزارش کردند که بسیاری از دانشجویان احساس می( 2025)

تنها یک تفاوت  یاد شدهدهد که شکاف کند، اما در عین حال نشان میاین شکاف را تأیید می این پژوهشهای یافته

 .دروشمار میبهدر نگرش، انگیزش و آمادگی برای یادگیری فناورانه نیز دانشی نیست، بلکه بازتاب تفاوت 

 سازی نهادی، نقش پیشران و پشتیبان برای تحقق تعاملها و ظرفیتها نشان داد که زیرساختدر سطح دانشگاه، یافته    

 ها نشان داد که حتی در صورتهمؤثر میان ابعاد دانشی، مهارتی و نگرشی استادان و دانشجویان دارند. تحلیل نهایی داد

قی های اخلاهای حمایتی، نظامهای فناورانه، سیاستبرخورداری استادان و دانشجویان از آمادگی فردی، فقدان زیرساخت

نشان  این پژوهشهای توانمندسازی مستمر، مانع تحقق یادگیری هوشمند خواهد شد. بر این اساس، مدل و برنامه

باید از رویکرد ابزارمحور فاصله گرفته و به سمت ایجاد اکوسیستم یادگیری هوشمند حرکت  دانشگاههادهد که می

کنند؛ اکوسیستمی که در آن زیرساخت فنی، حمایت سازمانی، فرهنگ یادگیری فناورانه و نظام حکمرانی اخلاقی 

 .زمان تقویت شوندصورت همبه

های هوشمند در کنند که ادغام فناوریتأکید می( 2025اووچارنکو )ها، ایشچیکین، درویبازکو و در تبیین این یافته    

ن داد صورت مستقیم نشانیز به این پژوهشهای های فناورانه و مدیریتی منسجم است؛ یافتهآموزش، نیازمند زیرساخت

انگ دهد. وهای پایدار و دسترسی عادلانه، اثربخشی کاربردهای آموزشی هوش مصنوعی را کاهش میکه نبود زیرساخت

کند؛ یافته حاضر این دیدگاه را توسعه نقش هوش مصنوعی را در خودکارسازی وظایف آموزشی برجسته می( 2025)

شود که با راهبری انسانی، کارسازی، زمانی به بهبود کیفیت یادگیری منجر میدهد که خوددهد و نشان میمی
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بر ضرورت ادغام هوش مصنوعی ( 2025گذاری اخلاقی و توانمندسازی کاربران همراه باشد. گوپتا و همکاران )سیاست

ری پذیای و مسئولیترفهنشان داد که آموزش اخلاق ح این پژوهشهای اند و یافتههای اخلاقی تأکید کردهدر چارچوب

( 2023دیجیتال، یکی از ارکان اساسی استفاده پایدار و ایمن از هوش مصنوعی در آموزش عالی است. کرامپتون و بورک )

ین های حاضر ااند و یافتهسازی دانشجویان برای مدیریت هوش مصنوعی در مشاغل آینده تأکید کردهبر ضرورت آماده

سازی تظرفی از راهدهد این آمادگی باید در سطح نهادی و نشان می این پژوهشبا این تفاوت که کند، نتیجه را تأیید می

 .سازی آموزشی دنبال شودهای حمایتی و فرهنگمستمر، نظام

گیرند، در سه مرحله پیش از های عملی که در طول چرخه آموزش صورت میها و فعالیتفرایندها به عنوان گام    

 بندی شدند. در مرحله پیش از تدریس، ابزارهایی مانندتدریس و پس از تدریس شناسایی و دستهتدریس، هنگام 

ChatGPT  ریزی دروس،رای طراحی سیلابس و برنامهبGoogle Gemini  های آموزشی بهینه، رای پیشنهاد روشب

Perpetuity AI  رای تحلیل و اصلاح محتوای درسی، بAlmanac  و HegGen خودکار طرح درس،  برای طراحیCanva 

Magic Design  رای طراحی بصری و گرافیکی محتوا، بSynthesis  رای ایجاد راهنمای هوشمند تدریس، بElicit  برای

رای طراحی محتوای ب  Squirrel AIریزی، سازی زمان برنامهرای بهینهب  SciTE AIاستخراج اطلاعات پژوهشی مرتبط، 

و  ها با پژوهش شیکنندگان معرفی شدند. این یافتهیل نیازهای آموزشی توسط مشارکتبرای تحل Labster تعاملی و

کاربردهای هوش مصنوعی در پشتیبانی از  گوناگونمند خود، انواع همخوانی دارد که در بررسی نظام( 2024چوی )

کاربرد هوش مصنوعی در  به بررسی پنج نوع( 2025اند. همچنین، رانی و همکاران )های تدریس را نشان دادهشیوه

نیز بر نقش ( 2025اند که با ابزارهای شناسایی شده در این پژوهش مطابقت دارد. گوپتا و همکاران )تدریس پرداخته

اند که در ابزارهای طراحی محتوای تعاملی و سازی محتوا و فرایندهای آموزشی تأکید کردههوش مصنوعی در شخصی

 .سازی شده نمود یافته استشخصی

ابزارهای هوش مصنوعی در مرحله طراحی آموزشی، نقش مهمی در کاهش بار شناختی مدرسان و افزایش کیفیت     

 ChatGPT ،Google د آمده است، ابزارهایی مانن این پژوهشهای گونه که در یافتهکنند. همانریزی درسی ایفا میبرنامه

Gemini و Elicit ام بیشتر انج یریزی دروس را با سرعت و دقتطراحی سیلابس و برنامهدهند تا به مدرسان امکان می

ربه کنند. تجدهند. این ابزارها با تحلیل محتوای درسی و اهداف آموزشی، ساختارهای پیشنهادی برای تدریس ارائه می

 ChatGPT Edu مانندای دهد که دسترسی به ابزارهای پیشرفتهنشان می OpenAI دانشگاه ایالتی آریزونا در همکاری با

های درسی پویا و مبتنی بر نیازهای دانشجویان را فراهم کرده است. تحلیل و اصلاح ، امکان طراحی برنامهGPT-5 با

کند تا محتوای خود را از نظر دقت ، به مدرسان کمک میPerpetuity AI محتوای درسی با استفاده از ابزارهایی مانند

 ح دانشجویان ارزیابی و بهبود بخشند. طراحی خودکار طرح درس با ابزارهایی مانندعلمی، روزآمدی و تناسب با سط

Almanac و HegGenدهد. اهمیت این ابزارها در آن است ریزی تدریس را به چند دقیقه کاهش میبر برنامه، فرایند زمان

ری برای تعاملات انسانی، بازخورد بر طراحی آموزشی را خودکار کرده و زمان بیشتکه بخشی از وظایف تکراری و زمان

درصد از  OpenAI ،۶0 دهند. بر اساس گزارشتر فرایند یادگیری در اختیار مدرسان قرار میفردی و هدایت عمیق

اند که این ابزارها ساعاتی از وقت کنند، اذعان داشتهطور هفتگی از ابزارهای هوش مصنوعی استفاده میمعلمانی که به

 .کندذخیره می آنان را در هفته

عنوان دستیاران هوشمند، تعامل دانشجویان با محتوا، مدرس در مرحله اجرای تدریس، ابزارهای هوش مصنوعی به    

، کنند. در این مرحلهشده را فراهم میسازیو محیط یادگیری را افزایش داده و زمینه یادگیری فعال، تعاملی و شخصی
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پردازش  محور وبندی هستند. نخست، ابزارهای متنشی در چهار دسته اصلی قابل طبقهابزارها بر اساس نوع کارکرد آموز

 یافته محتوایثبت سازمان سازی جلسات وامکان رونویسی خودکار گفتار، خلاصه ،Fireflies.ai و  Otter.ai گفتار مانند

زمان دانشجویان ، تعامل همMicrosoft Copilot گویی زنده مانندکنند. دوم، ابزارهای تعاملی و پاسخکلاس را فراهم می

 سازند. سوم، ابزارهای بصریها را فراهم میبا محتوای آموزشی را تسهیل کرده و امکان دریافت پاسخ فوری به پرسش

های ذهنی و نمایش تصویری روابط بین مفاهیم، به طراحی نقشه از راه، Mermaid Chart و Miro و تحلیلی مانند

 Wooclap تر درک کنند. چهارم، ابزارهای مدیریتی و بازخوردی مانندکنند ساختار دانش را عمیقدانشجویان کمک می

میزان درک دانشجویان را فراهم  ای، امکان نظرسنجی زنده، دریافت بازخورد فوری و سنجش لحظهMentimeter و

 .سازندمی

مرحله پس از تدریس که شامل ارزشیابی، بازخورد و اصلاح فرایندهای آموزشی است، بیش از سایر مراحل از     

برد. تشخیص اصالت علمی و محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی با ابزارهایی های هوش مصنوعی بهره میقابلیت

کند. تصحیح خودکار تکالیف و تحلیل ، به حفظ یکپارچگی علمی کمک میCopyLeaks و Turnitin ،GPTZero مانند

دارد و امکان ارائه بازخورد سریع و دقیق به دانشجویان را ، بار ارزشیابی را از دوش مدرسان برمیGradescope نتایج با

کند ، به دانشجویان کمک میQuizlet و Formative های هوشمند مرور باهای فشرده و کارتکند. ایجاد آزمونفراهم می

، به مدرسان امکان FeedbackFruits بازخورد با آوریگردتا یادگیری خود را تثبیت کنند. تحلیل نظرات دانشجویان و 

 .دهد تا اثربخشی تدریس خود را از دیدگاه دانشجویان ارزیابی و اصلاح کنندمی

وردهای حاصل از اجرای موفق آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی، در دو دسته اصلی پیامدها به عنوان نتایج و دستا    

بندی شدند. در دسته پیامدهای تحصیلی، توانایی تفکر منطقی و شناختی طبقهپیامدهای تحصیلی و پیامدهای روان

چیده، های پیای چالشهحلسازی فرایندها با حداقل منابع، شناسایی و تحلیل راهتحلیلی، مهارت تفکر طراحی، بهینه

ند. پذیری بر اساس شرایط قرار گرفتهای کارآمد برای حل مسائل و توانایی تطبیقتوسعه مهارت حل مسئله، ایجاد روش

دهد در پژوهش خود نشان داد که هوش مصنوعی دسترسی، کارایی و کیفیت را در آموزش عالی بهبود می( 2024بیگم )

به نقش هوش ( 2025ساز تفکر تحلیلی است. وانگ )کند که خود زمینهرا فراهم می شدهسازیو امکان یادگیری شخصی

در ( 2024کند. ژانگ )مصنوعی در خودکارسازی وظایف معمول و آزادسازی زمان برای تعاملات معنادارتر اشاره می

دهد زایش میو مستقل افپژوهش خود به این نتیجه رسید که هوش مصنوعی عملکرد تحصیلی را با ترویج یادگیری مؤثر 

 .کندهای نوین و کارآمد حل مسئله آشنا میو دانشجویان را با روش

ابی و آوری، خودارزیپذیری، انگیزش درونی، کاهش اضطراب شناختی، تابشناختی، تطبیقدر دسته پیامدهای روان    

وری، سازی یادگیری، بازخورد فشخصی از راهاً ها نشان داد که این پیامدها، عمدتاحساس تعلق قرار گرفتند. تحلیل یافته

، (2000گری دسی و رایان )گیرند. بر اساس نظریه خودتعیینتعامل مستمر و افزایش مشارکت فعال دانشجویان شکل می

ه مشاهده شد ک این پژوهشکند. در ارضای نیازهای خودمختاری، شایستگی و ارتباط، انگیزش درونی را تقویت می

کردن امکان انتخاب مسیر یادگیری، ارائه بازخورد فوری و ایجاد تعامل فعال، یادگیری تطبیقی با فراهمهای سیستم

نشان داد که آموزش مبتنی بر هوش  ،ها همچنینشناختی را تا حدی حمایت کنند. یافتهتوانند این نیازهای روانمی

ح سازی محتوا، تنظیم تدریجی سطکند. شخصیتواند در برخی شرایط، به کاهش اضطراب شناختی کمک مصنوعی می

ن دهد. افزودانشجویان با بار شناختی بیش از حد را کاهش می رویاروییای، احتمال دشواری و ارائه بازخوردهای مرحله

https://otter.ai/
https://fireflies.ai/
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ها ایده تر برای مشارکت و آزمونتنشهای تعاملی مبتنی بر هوش مصنوعی را فضایی کمبر این، برخی دانشجویان محیط

 .به کردندتجر

کردن فرصت فراهم از راههای یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی، ها نشان داد که محیطآوری، یافتهدر زمینه تاب    

های با چالش رویاروییتوانند زمینه تقویت پایداری دانشجویان در تمرین، بازخورد مستمر و امکان اصلاح خطا، می

عنوان یکی از پیامدهای مهم شناسایی شد. ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی، یادگیری را فراهم آورند. خودارزیابی نیز به

نند کهای عملکردی، به دانشجویان کمک میکردن شاخصو فراهم ارائه بازخورد تحلیلی، نمایش روند پیشرفت از راه

تی های مهم بهزیسعنوان یکی از مؤلفهشناسایی کنند. در نهایت، احساس تعلق بهتا نقاط قوت و ضعف خود را بهتر 

 Wooclap نشان داد که ابزارهای تعاملی مانند این پژوهشهای های یادگیری شناسایی شد. یافتهشناختی در محیطروان

توانند احساس حضور و می ،دیدگاههاای و ایجاد فرصت بیان افزایش مشارکت، تعامل لحظه از راه، Mentimeter و

ا یکی گری همخوان است که نیاز به ارتباط رمشارکت دانشجویان در کلاس را تقویت کنند. این یافته با نظریه خودتعیین

 .کندشناختی معرفی میاز نیازهای بنیادین روان

ام آموزش عالی، فرایندی نشان داد که آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در نظ این پژوهشهای طور کلی، یافتهبه    

زمان به سه سطح پیشایندی، فرایندی و پیامدی است. مند است که تحقق اثربخش آن، مستلزم توجه همچندبعدی و نظام

عنوان بسترهای اصلی آمادگی برای های اعضای هیأت علمی، دانشجویان و دانشگاه، بهدر سطح پیشایندی، ویژگی

س، های مرتبط با مراحل پیش از تدریشناسایی شدند. در سطح فرایندی، فعالیتکارگیری هوش مصنوعی پذیرش و به

یفا یادگیری ا - کننده در نحوه ادغام ابزارهای هوشمند در فرایند یاددهیتعیین یحین تدریس و پس از تدریس، نقش

ست متعددی همراه ا شناختیکنند. در سطح پیامدی، آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی با پیامدهای تحصیلی و روانمی

تواند کیفیت یادگیری، مشارکت آموزشی و تجربه یادگیری دانشجویان را تحت تأثیر قرار دهد. بر اساس نتایج که می

ای خطی و منفک نیست بلکه ابعاد پیشایندی، فرایندی و پیامدی در قالب این پژوهش، رابطه میان این سه سطح، رابطه

های ها، آمادگی استادان و دانشجویان و سیاستکنند. به این معنا که کیفیت زیرساختیک نظام پویا و تعاملی عمل می

گذارد و کیفیت این فرایندها نیز اجرای فرایندهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی اثر می چگونگیدانشگاهی، بر 

وش ز اجرای آموزش مبتنی بر هطور مستقیم بر پیامدهای یادگیری تأثیرگذار است. از سوی دیگر، پیامدهای حاصل ابه

های تدریس منجر شوند. در ها، طراحی آموزشی و شیوهتوانند به بازنگری و بهبود مستمر در سیاستمصنوعی، می

های انسانی، فناورانه و نهادی، چارچوبی نظری و شده در این پژوهش، با تأکید بر تعامل میان مؤلفهمجموع، الگوی ارائه

های آموزشی و اقدامات اجرایی در حوزه آموزش مبتنی بر هوش ریزیها، برنامهگذاریاستعملی برای هدایت سی

کمک کند تا از رویکرد صرفاً ابزارمحور فاصله  دانشگاههاتواند به کند. این الگو میمصنوعی در آموزش عالی فراهم می

 .حور حرکت کنندمهای یادگیری هوشمند، تعاملی و یادگیرندهگرفته و به سمت طراحی نظام

 ریزی آموزشی وگذاری، برنامهسیاست گوناگونتوان در سطوح یافته در این پژوهش را میکاربردهای مدل توسعه    

تواند مبنایی برای تدوین سند ملی و می این پژوهشهای گذاری، یافتهبندی کرد. در سطح سیاستاجرا دسته

تواند شامل های حاکمیتی آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی فراهم سازد. این سند میچارچوب

 های فناورانه، حمایتمدار و مسئولانه از هوش مصنوعی، توسعه زیرساختهای مرتبط با استفاده ایمن، اخلاقسیاست

های تشویقی برای اعضای هیأت علمی و کارکنان پیشرو در این حوزه ی هوشمند و طراحی نظاماز تولید محتوای آموزش

ها ناوریهای درسی با رویکرد تلفیق فتواند به بازنگری برنامهریزی آموزشی، نتایج این پژوهش میباشد. در سطح برنامه
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شده، راهنماهای عملی برای اساس الگوی ارائه توانند برریزان آموزشی میو ابزارهای هوش مصنوعی کمک کند. برنامه

استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی در مراحل پیش از تدریس، حین تدریس و پس از تدریس طراحی کنند و مباحث 

 ونگوناگهای های درسی رشتهمرتبط با سواد دیجیتال، سواد هوش مصنوعی و اخلاق استفاده از فناوری را در برنامه

شده برای طراحی، اجرا و ارزشیابی فرایند توانند از مدل ارائهر سطح اجرایی نیز اعضای هیأت علمی مید بگنجانند. 

دریس، ت گوناگونشده در مراحل گیری هدفمند از ابزارهای معرفیتدریس مبتنی بر هوش مصنوعی استفاده کنند. بهره

همچنین،  یادگیری کمک کند.-و تسهیل فرایند یاددهیتواند به ارتقای کیفیت آموزشی، افزایش تعامل یادگیرندگان می

 ای اعضایتواند زمینه توسعه حرفهای یادگیری، میهای عملی و جوامع حرفههای توانمندسازی، کارگاهشرکت در دوره

 .هیأت علمی در حوزه کاربرد آموزشی هوش مصنوعی را فراهم سازد

هایی نیز همراه بود که باید در تفسیر و تعمیم با محدودیت ین پژوهشاشده، با وجود کاربردهای گسترده مدل ارائه    

ها، محدودیت دسترسی پایدار و برابر به اینترنت پرسرعت و ترین محدودیتنتایج مورد توجه قرار گیرد. یکی از مهم

عی از ابزارهای هوش مصنوگیری مؤثر تواند بر میزان بهرهو مناطق بود که می دانشگاههاهای فناورانه در برخی زیرساخت

پیشرفته  ها و ابزارهایهای دسترسی به برخی پلتفرمالمللی و محدودیتهای بیناین، تحریم افزون برتأثیرگذار باشد. 

کند. بسیاری از ابزارهای مبتنی بر هوش ها را با چالش مواجه میهوش مصنوعی، استفاده کامل و پایدار از این فناوری

د که های پردازشی پیشرفته هستنهای ارزی، دسترسی بدون محدودیت جغرافیایی و زیرساختشتراکمصنوعی نیازمند ا

، استادان و دانشجویان فراهم نیست. همچنین، دانشگاههاها برای در برخی موارد، امکان استفاده برابر و مستمر از آن

تواند موجب شود برخی ها، میهای آنابلیتهای هوش مصنوعی و تغییر مداوم ابزارها و قسرعت بالای تحول فناوری

شود روزرسانی باشند. بنابراین، پیشنهاد میشده در این پژوهش، در آینده نیازمند بازنگری و بهها و مصادیق معرفییافته

 داخلی های، امکان توسعه ابزارهای بومی، پلتفرمدانشگاههاهای آتی، ضمن توجه به شرایط بومی و زیرساختی پژوهش

های خارجی را نیز بررسی کنند. همچنین، استفاده از و راهکارهای جایگزین برای کاهش وابستگی به محدودیت

یابی معادلات ساختاری با حجم نمونه بزرگتر برای تر مانند تحلیل عاملی تأییدی و مدلهای آماری پیشرفتهروش

 .شوداعتباریابی ساختاری مدل توصیه می
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