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 چکیده
رتبه  این  هدف اصلی دبیران در  پژوهش، شناسایی و  انگیزش  بر  بنیادین   سازیعملیاتیبندی عوامل موثر  سند تحول 

با روش   پرورش  و  به هدف،    بوده است؛  AHPآموزش  با توجه  و  آن، توصیفی  ماهیت  به  توجه  با  پژوهش  روش 

شامل دبیران مقطع متوسطه دوم  آماری جامعه است؛ كمّی ها، داده نوع مبنایكاربردی و شیوه انجام آن، پیمایشی و  

 گیرینمونه نمونه آماری از روش تعیین نفر(؛ جهت  1850)  بود  1401-1402شهرستان مرودشت در سال تحصیلی  

ای  نامه مقایسه های زوجی، طیف نه گزینهنفر(؛ ابزار پژوهش، پرسش  98شد) استفاده و نمونه انتخاب طبقه ای   – تصادفی

مورد تایید قرار گرفت؛ تجزیه و تحلیل    (88/0( بود؛ روایی و پایایی )آلفای كرونباخ  Saaty, 1980)  استاندارد شده

( بود؛ یافته ها نشان داد كه: عامل شغلی انگیزش  AHP)  و تحلیل سلسله مراتبی Choice Expert ها با نرم افزارداده

رتبه سوم اهمیت قرار دارند؛    21/0رتبه دوم و عامل محیطی    34/0رتبه اول،عامل فردی  در    44/0دبیران، با وزن نسبی  

های بود كه نشان دهنده سازگاری در قضاوت  06/0  <1/0و مولفه عامل شغلی  05/0  <  1/0نرخ ناسازگاری ماتریس برابر

، ماهیت و شرایط  122/0حقوق و پاداش با وزن نسبی    :های رتبه اول تا پنجم عامل شغلیكارشناسان و دبیران بود؛ مولفه

های رتبه اول تا ششم عامل  ؛ مولفه  067/0، سرپرستی و نظارت  072/0، امنیت شغلی  075/0، مسئولیت شغلی  102/0كار  

، ساختار 036/0، حمایت جامعه از معلم    052/0، ارتباط مدرسه و اجتماع  063/0امکانات و بودجه با وزن نسبی  :  محیطی

های رتبه اول تا چهارم عامل  ؛ مولفه  0/ 008، تغییر و تحولات سیاسی    016/0، فرهنگ بومی منطقه    031/0نظام آموزشی  

تعهد و امکان    ،106/0، توجه به سطح سابقه و تحصیلات 136/0تامین نیازهای فردی در محل كار با وزن نسبی : فردی

به دست آمدند. نتیجه نهایی: در میان عوامل اصلی به    037/0، تناسب شغل با علاقه وتوانایی فرد    059/0رشد فردی  

موفقیت   بندی:ترتیب عامل شغلی، عامل فردی و عامل محیطی انگیزش دبیران از رتبه های بالاتری برخوردارند. جمع

برنامه فعالیتدر اجرای  بودن  ها و  بنیادین آموزش و پرورش مستلزم فراهم  بهینه سند تحول  های آموزشی و اجرای 

ت و شرایط و انگیزه هایی است كه در ارتباط و تعامل با هم بتوانند راه را برای دستیابی به اهداف عالی آموزشی امکانا

 فراهم سازند. 
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 مقدمه
باشد ولی دشوارترازآن، جذب وتربیت نیروی انسانی ماهرومتخصص از سختی های عمده سازمان می

( ؛ در مورد این  Yazdani, 2016)  تداوم فعالیت آنان و حفظ انگیزه شغلی است  برایایجاد شرایطی 

دارد تردید كه انسان برای حركت های هدفمند و ارادی و حتی غیر ارادی خود مسلما نیاز به انگیزه  

كاملا پیچیده است به    ایآید، مقولهنیست، اما اینکه این موتور محرک چیست و چگونه به وجود می

توان گفت كه دو عامل شکل  دار است؛ بنابراین میپیچیدگی خود انسان؛ همه رفتارهای انسان هدف

( به همین دلیل، »انگیزش كاركنان برای  1دهنده رفتار انسان عبارتند از »انگیزه« و »هدف« )نمودار  

انجام وظایف سازمانی« و »همسو سازی اهداف آنان با اهداف سازمان«، از اهمیت ویژه ای برخوردار 

 (.Mir Sepassi, 2014) است 

 

 
 Mir Sepassi, 2014 ن نحوه شکل گیری رفتار انسا .1نمودار

 

های صنعتی به منظور افزایش سازمانانگیزش در حوزه هایی از قبیل درمان، درک و تغییر رفتار،  

هایی برای بهبود عملکرد تحصیلی و یا مطالعات تجربی برای درک رفتار  عملکرد شغل، آموزش شیوه

، Darwinشود؛ بشری كاربرد دارد. تعریف انگیزش، بستگی به بافتی دارد كه در آن به كار گرفته می

Dougall    وMurray    از تاثیرگذارانی بودند كه بر رویکرد لذت جویانه تاكید داشتند، این رویکرد

در رفع نیازهای كمبود بود؛  مبتنی بر انگیزش نهفته در دنبال كردن خودارتقایی، لذت جویی، شادكامی

كامل فرد و خودشکوفایی   شناسان انسان گرا بر روان شناسی مثبت تاكید داشتند و بر عملکرد  روان

 (. Ayers,2010) كردندشد تاكید میكه به وسیله مازلو و راجرز تعریف 

شناسی كار، عوامل، شرایط و اوضاع و احوالی است كه موجب  منظور از انگیزش شغلی در روان

برانگیختن، جهت دادن و تداوم رفتار فرد به شکلی مطلوب در ارتباط با موقعیت های شغلی او می  

گردند. معمولا یک فرد برانگیخته در مقایسه با همکارانش كه برانگیخته نیستند، وظایف شغلی اش  

 Hudson, 2017, translated by Naqshدهد )تری انجام میه كارایی بیشرا با علاقه و نیرو و در نتیج

Tabrizi,2009توان به آن  (. عاملی كه در زمینه عملکرد سازمانها و افزایش بهره وری كاركنان می

در كار خود  اشاره كرد، انگیزش شغلی است. پژوهشگران انگیزش را به عنوان انرژی ای كه شخص  

می تعریف میخرج  از Mohammadi, Yazdani,2021)   كنندكند،  ای  مجموعه  انگیزش شغلی    .)

نیروهای اثربخش است كه از درون و نیز از ورای وجود شخص نشأت می گیرند و آغازگر رفتار  



 
 
 

 89   ... سند یسازی اتیدر عمل رانیدب  زشیعوامل موثر بر انگ یبندو رتبه  ییشناسا

 
 

 

مربوط به كار و تعیین كننده  جهت، شکل، شدت و مداومت آن هست. انگیزش شغلی یک ویژگی  

شخصی یا سازمانی نیست بلکه حاصل تبادل بین فرد و محیط كارش است. به دلیل این ماهیت  

كاركنان را به گونه ای مثبت یا   توانند انگیزش شغلی  های سازمانی میتبادلی انگیزش، خط مشی

 (.  Khalilipur,2021) منفی تحت تأثیر قرار دهند

های بسیار  ارائه شده است، كه این دهه یکی از دوره  1950های انگیزشی از دهه  نخستین نظریه

پر بار از نظر ارائه مفاهیم انگیزش بود. در این دهه سه نظریه ویژه ارائه شد كه اگرچه از نظر اعتبار 

و اعتماد مورد حمله های بسیار شدید قرار گرفت، ولی به نظر می رسد توانسته باشد به بهترین  

و نظریه  y و x . اینها عبارتند از: نظریه سلسله مراتب نیازها، نظریهكنندشکل انگیزه كاركنان را توجیه  

های انگیزشی وجود دارند كه در اصل مکمل یکدیگرند. مهم انگیزش بهداشت. تعدادی از تئوری

های فرایندی رده ان تئوریها مربوط به انتظار و تعیین هدف و برابری كه به عنو ترین این تئوری

می اند  شده  تلاش  برای(؛  Armstrong,2009)  باشدبندی  تئوری  این  در  تیلوریسم:  های  مثال، 

هایی كه برای ایجاد انگیزه استفاده  مشوق  تربیششود.  برای ایجاد انگیزه در مردم انجام می نافرجامی

موثری است. تئوری  كند اگرچه به ندرت محرک  شود به طور ضمنی بر عملکرد افراد تاكید میمی

  كند. تئوری محتوایی نیازها (: بازخورد به شکل مثبتی رفتار موثر را تقویت میHall, 1951تقویت )

(Maslow, 1954سلسله مراتب نیازها را بیان می :) كند؛ یک سلسله مراتب از نیازها وجود دارند از

گیرند  قبیل فیزیولوژیکی، امنیت اجتماعی، احترام، خودشکوفایی، نیازهای سطح بالاتر زمانی شکل می

(: توجه  McClelland, 1973كه نیازهای سطح پایین تر شکل گرفته باشند. تئوری نیازهای مدیریتی)

 را   یکسان به نیازهای مدیریتی و اهمیت مفهوم دستیابی به انگیزش دارد و سه نیاز اساسی مدیران

كند. تئوری های فرایندی، مثل نظریه  یی مطرح مینیاز به موفقیت، نیاز به قدرت و نیاز به پیوند جو 

انتظار كه تلاش وابسته است به احتمال پاداشی كه به دنبال خواهد داشت و اینکه پاداش ارزشمند  

( اجتماعی  یادگیری  تئوری  درونی،  Bandura, 1977است.  عوامل  اهمیت  بر  تاكید  انتظار    بویژه(: 

: تعیین Herzberg (1957)ارزش، اهداف و توانایی افراد برای رسیدن به آنها است. مدل دو عامل  

و خودكار. استقلال  پیشرفت،  شناخت،  رسمیت  به  یعنی  اساسی  نیازهای  از  رویکردهای   تعدادی 

اثربخشی برای طراحی شغل )غنی سازی شغل(: پی ریزی كردن منطقی سیستم پاداشی كه باید هم  

 (.  Moatai and Ahmadi, 2014) اهم كندپاداش های مالی و هم پاداش هایی غیرمالی را فر

Taqvai and Heydarinejad (2016)  بندی  وامل انگیزشی را به دو دسته درونی و بیرونی طبقهع

های موقعیت شغلی، مسئولیت شغلی، ماهیت كار، شناخت  عوامل انگیزش درونی شامل مولفه  كردند؛

های شرایط محیط كار، حقوق و دستمزد، امنیت  و قدردانی و عوامل انگیزش بیرونی شامل مولفه

شغلی، نحوه سرپرستی و نظارت بودند. انگیزش درونی، معرف انگیزه ای است كه افراد را به صورت  

وامی تکالیف خاصی  انجام  به  درونی  و  از  خودجوش  خودانگیخته  طور  به  درونی  انگیزش  دارد. 
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 Ryan)  شودهای فطری برای رشد ناشی مینیازهای روانی ارگانیزمی، كنجکاوی شخصی و تلاش

& Deci,2018شود. انگیزش بیرونی به  ها و پیامدهای محیطی ناشی می(؛ انگیزش بیرونی، از مشوق

شود كه از  جای پرداختن به فعالیتی، برای تجربه كردن خشنودی فطری در آن، از پیامدی ناشی می

خود آن فعالیت جداست. انگیزش بیرونی از انگیزش »این كار را بکن تا آن را به دست آوری« ناشی 

شود و به صورت انگیزش »برای اینکه« وجود دارد )مثل »این كار را بکن برای اینکه آن را به می

 (. Palaiologos,2019()»دست آوری

Francois(2010)    طرحهای ادراک  با  مرتبط  بینی  جهان  ابعاد  و  انگیزشی  »عوامل  بررسی  در 

آموزش جهانی استادان دانشگاه در ایالت متحده آمریکا« نشان داد »پنج عامل انگیزشی درونی« كه به  

عنوان عوامل تأثیرگذار مثبت بر بین المللی كردن برنامه درسی توسط استادان كالج ایالات متحده 

بهبودآموزش خود، علاقه شخصی، مشخص شدند ع برای  از: چالش فکری، فرصت  بودند  بارت 

فرصت برای توسعه ایده های جدید و فرصت افزایش عزت نفس شخصی. و »پنج عامل انگیزشی  

بیش بودجه  از:  بودند  عبارت  برنامهبیرونی«  در  دانشجویان  مشاركت  از  حمایت  برای  های  تر 

تر برای حمایت از توسعه ی، حمایت و تشویق از رئیس یا مدیر گروه، بودجه بیشالمللی؛ قدردانبین

برنامه درسی و بین المللی بودن برای دوره های خارج از دانشگاه )مثلا مطالعه در خارج از كشور،  

های  تر برای حمایت از توسعه برنامه درسی و بین المللی بودن برای دورهبرنامه تبادل(؛ وجوه بیش

های بین المللی در های موضوعی بین المللی( و مشاركت در تلاشدروس دانشگاهی )مانند دوره

 )افزایش حقوق، انتصاب و ارتقاء(. فرایندهای ارزیابی 

شغلی چند بُعدی« است كه انگیزش   یکی از نظریه های جدید انگیزش شغلی »نظریه انگیزش

شغلی را در قالب شش بُعد ارائه می كند؛ این ابعاد شامل بی انگیزگی شغلی، به عنوان فقدان انگیزش 

شود. »انگیزش درون فکنی شده« كه به مواردی  و اشتیاق لازم برای موفقیت در امور شغلی تعریف می

می  است.  اطلاق  شده  درونی  منبع  یک  معین،  رفتاری  قبال  در  فرد  انتظار  مورد  پاداش  كـه  شـود 

  ی شوند كه با محركات اجتماعی ارتباطهایی را شامل می»انگیزش بیرونی اجتماعی«، آن دسته از انگیزه

ر فرد شکل  یابند. »انگیزش بیرونی مادی« حالتی است كه در نتیجه محركهای بیرونی دتر میبیش

كه فرد خود فعالیت را ارزشمند  د. »انگیزش درونی« هنگامیشو گیرد و موجب تقویت رفتار میمی

بشمار  كند از انجام آن رضایت خاطری كسب خواهد كرد كه به عنوان یک پاداش برای وی  تلقی می

میرودمی افراد  آن  در  كه  است  ای  مقایسه  انگیزشی  ، یک روش  همانند شده«  »انگیزش  توانند  . 

 (. Gagne,2015)د های خود را بر اساس بهترین عملکرد اندازه گیری و اصلاح كننفعالیت 

مطرح شده است،    Deci, Ryan (1985)ط  براساس نظریه خودتعیین كنندگی كه اولین بار توس

شناختی بنیادی خودمختاری، شایستگی و احساس تعلق است.  انگیزش انسان مبتنی بر نیازهای روان

انگیزش شده و    سویاز   بالا رفتن  مانند: لذت، غرور و شادی باعث  دیگر، حالت هیجانی مثبت 
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حالت هیجانی منفی مانند: شرم و اضطراب باعث كاهش انگیزش خواهند شد. بازخورد و تقویت از  

است اثرگذار  كنترل  و  نفس، شایستگی  بر عزت  گوناگون  انگیزشی  های  گیری  و جهت    دیگران 

(Abbas Rashid,2022 كاركنانی كه در مسیرشغلی مناسبی درسازمان در حال پیشرفت هستند، با.)

تری دارند، راضی ترند و تمایل به ترک  كنند، عملکرد نقشی و فرانقشی بیشتری كار میانگیزه بیش

 (. Jokar, 2017شود)تر مشاهده میسازمان و غیبت در آنان كم

 Moatai and Ahmadi (2014)  وری  در »بررسی و شناسایی عوامل موثر بر انگیزش و ارتقای بهره

)تنوع مهارت، اهمیت شغل،    نیروی انسانی كاركنان« بیان كردند كه بین ویژگی های پنج گانه شغل

هویت شغل، استقلال عمل و بازخورد شغل( و انگیزش شغلی كاركنان رابطه مثبت ومعنادار وجود  

دارد؛ مؤلفه های استقلال، تنوع مهارت، هویت، وظیفه، قدرت پبش بینی انگیزش شغل را دارند. در 

دانشگاه عبارتند از: ماهیت شغل، محیط  نتایج مطالعه ای، عوامل انگیزش شغلی اعضای هیات علمی

اساتید  از  دانی  قدر  و  دستمزد  و  حقوق  سازمانی،  برون  و  درون  ارتباطات  كار، 

(Ghorchian,2018&Fathullah Zadehیافته پژوهش(.   Asgharizadeh and Jashaninejadهای 

ترین متغیر مؤثر بر انگیزش شغلی بوده است.  دهد كه تعهد و مسئولیت پذیری مهمشان می ن  (2016)

های  مندی شغلی، خصوصیات مطلوب شغلی و عوامل انگیزشی مادی و معنوی در ردهمتغیر رضایت 

تسهیل ارتباط    Zarei (2016).  بعد قرار دارند و بین این متغیرها رابطه معنا دار و مثبت وجود دارد

بین كاركنان و مدیر، حمایت از كاركنان در جامعه و ترویج احترام اجتماعی به حرفه، فراهم آوردن 

فرصت های آموزشی و پیشرفت شغلی، مشاركت كاركنان در تعیین هدف، تسهیل در محیط كار و  

در مطالعه خود   Breed (2020) عوامل موثر درافزایش انگیزه كارمندان بیان كرد.  امنیت شغلی را از  

ترین عوامل موثر بر انگیزش را عوامل انگیزشی درونی كـه شامل حمایت، ارتباط، استقلال و مهم

چنین، داشتن صلاحیت رهبر و ارتقا مهارت و بهبود شایستگی آنان  شایستگی بود، بیان كردند و هم

ترین عامل انگیزش را در همدلـی بیان كرد؛ همم  Dor (2019)را در ایجاد انگیزش موثر دانستند؛  

دهد كه كاركنانی كه انگیزش بالایی در سازمان نشان می  Karatepe & Uludag (2020) نتایج تجربی

بهتری در سازمان خواهند داشت، ازجمله نتایج و خروجی  باشند،  از رضایت شغلی   داشته  اینکه 

نوع  بالا و  چگونگی  مورد  در  افراد  گیری  تصمیم  در  انگیزش  هستند.  برخوردار  سازمان  در  تری 

میفعالیت  انجام  كه  میهایی  اثر  رفتار  )پایداری(  زمان  مدت  و  )شدت(  )دهند   ,Givakiگذارد 

Davoudi    ،2020در مطالعــه .) Gulzar (2019) های افراد، ارزشها و شایستگی ها به عنوان ویژگی

 عامل اصلی و عوامل سازمانی به عنوان عامل فرعی در ایجاد و ارتقاء انگیزش بیان شد. 

از عوامل موثر بر انگیزش شغلی، پنج طبقه شامل    Farajzadeh and Nasiri (2022)از پژوهش  

حمایت  انگیزشی،  ای  حرفه  های  توانمندی  فردی،  انگیزشی  خود  عوامل  عوامل  انگیزشی،  هـای 

انگیزشی،   شخصیتی  ابعاد  شامل  طبقه  زیر  ده  و  مالی  انگیزشی  عوامل  و  سازمانی  انگیزشی 
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های اخلاق، صلاحیت حرفه ای، توانایی عملکردی، حمایت انگیزشی محیط كار، حمایت  برانگیزاننده

انگیزشی خانواده، ساختارهای مدیریتی، نظام تشویق و تنبیه سازمان، دریافت حقوق متناسب و پاداش  

 استخراج شد. 

 Chen & Kanfer(2016)  های انگیزش شغلی، نیروهای روانی  ترین تئوریمهم  بر این باورند كه

ها و فرایندها است، كه انتخاب هدف و عملکرد را تعیین می نمایند )یعنی  درون فردی، مکانیسم

های انگیزش پرداخته و  چرایی، چگونگی و چیستی انگیزش(. و بدین ترتیب به سازماندهی تئوری

)كجا و   اجتماعی –آنها را در چهار دسته رویکردهای شخص محور )چرایی(، رویکردهای محیطی 

چه وقت(، رویکردهای انتخاب هدف )چگونگی( و رویکردهای خودتنظیمی )چیستی( تقسیم بندی 

 كردند.

Kanfer& Frese, Johnson(2017)     یک چهارچوب اكتشافی جدید پیشنهاد كردند كه غالباً بر

ها و مفاهیم مرتبط باانگیزه در غالب یک سازماندهی سه جانبه بنا شده  پایه پردازش محتوای نظریه

نظریه آنان غالب  دیدگاه  از  زمینه و روند.  بررسی سه مبحث است: محتوا،  دنبال  به  انگیزش  های 

های فردی، نقش نیازها و علایق مربوط بررسی تأثیر ویژگی (1باشند:  اساسی در رابطه با انگیزش می

قبیل ویژگی2به صفات فردی)محتوا(؛   از  نقش عوامل محیطی  اجتماعی،  (  متغیرهای  های شاغل، 

های فردی  شناختی و مکانیسم(فرایندهای روان3شرایط فیزیکی، فرهنگی، شرایط اقتصادی )زمینه( و  

م بر  تأثیرگذار  فعالیت و محیطی  پایداری  و  پژوهش  قدار  نتایج   Parsai and Turks ofها)فرایند(؛ 

descent (2021)  های انگیزش درونی  نشان داد كه از دیدگاه معلمان زن مقطع متوسطه، بین مؤلفه

شرایط محیط كار و    امنیت شغلی،  روابط شخصی با همردیفان،  خط مشی محیط،  )حقوق و دستمزد،

چنین، بین هر با موفقیت در اجرای برنامه درسی رابطه وجود دارد. هم نحوه سرپرستی و نظارت(

یک از مؤلفه های انگیزش بیرونی )شناخت و قدردانی،پیشرفت و توسعه شغلی،ماهیت كار،مسئولیت  

 شغلی و موقعیت شغلی(با موفقیت در اجرای برنامه درسی رابطه وجود دارد.  

سازمان كاركنان  عملکرد  بر  انگیزش  داشتن  پژوهشها،  پیشینه  و  نظری  مبانی  به  توجه  های  با 

تاثیر شایان توجهی دارد، كه می این متغیر،  گوناگون،  بر  آن و بررسی عوامل موثر  تقویت  با  توان 

اذعان كرد كه مهمها و وظایف را بهبود داد؛ به حق میكیفیت اجرای فعالیت  ترین عامل در توان 

توانایی و  معلمان  تربیت،  و  تعلیم  نظام  بخشی  قابلیت كیفیت  و  آنان ها  انگیزش  و  ای  حرفه  های 

  ویژه   یباشد. با توجه به اینکه، جایگاه تربیت و نیروی انسانی در نظام آموزش وپرورش از اهمیتمی

نیازهای معلمان   انسانی و رفع  نیروی  تربیت  به منظور  افزایش  برخوردار است، سرمایه گذاری  و 

انگیزش آنها در اجرای بهتر برنامه های درسی در مدارس، بسیار ضروری و الزامی است. در این 

های حرفه ای به عنوان افرادی كه مسئول هماهنگی و كنترل فرایندهای سرمایه گذاری، قابلیت مهارت

باشند، راه را برای تداوم كیفیت بخشی و اثربخشی آموزش در یادگیری دانش آموزان می  –یاددهی  
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مهم است كه فرآیند آموزش را كنترل   تیمعلم، شخصی  (.Khodayari, 2019)  كندمدارس هموار می

ارتقای آموزش و یادگیری ایفا  (. انگیزش معلم نقش مهمیSehrawat,2014)  كندو متعادل می در 

دهند و به دانش آموزان كمک  آموزان انگیزه می تر به دانشكند. به طور كلی، معلمان با انگیزه بیشمی

تری  كنند تا در كلاس بهتر درس را یاد بگیرند و از اجرای اصلاحات آموزشی رضایتمندی بیشمی

معلمان   برخی  اما  است،  اساسی  یادگیری،  آموزش و  فرآیند  در  معلم  انگیزه  اینکه  با  باشند.  داشته 

نیستند. بنابراین، این  های خود برخوردار آنگونه كه انتظار می رود از انگیزه كافی برای انجام فعالیت 

 (. Nwosu Jonathan,2018)  موضوع باید در مؤسسات و مراكز آموزشی مورد توجه قرار گیرد

ترین متغیر در موفقیت دانش آموزان است. توسعۀ حرفه ای و سیاستهای  كیفیت كار معلم مهم 

آموزش معلمان این ظرفیت را دارند كه بر توانایی معلمان برای تدریس و به عنوان یک نتیجه، بر  

یادگیری ) توانایی  بگذارند  تأثیر  آموزان  عقیده  Derakhshan Far, 2013دانش  به   .)Alam(2011)  

عوامل فردی و اجتماعی، محیط كلاس درس، وضعیت اقتصادی و اجتماعی، رفتار دانش آموزان،  

در   مهم یهای شخصیتی و .... نقشها و اعتماد به نفس و ویژگیها و مشوقاضطراب امتحان، پاداش

دارند. معلمان  این  ب  Bukhari(2014) انگیزش  به    باورندر  معلمان  انگیزش  ب  ایگونهكه  ه  گسترده 

عنوان یک عامل كلیدی بر مقدار یادگیری و موفقیت دانش آموزان تأثیر می گذارد. انگیزش معلمان، 

انگیز  مانند  آموزشی،  متغیرهای  از  تعدادی  با  كه  است  آموزشی،    دانش  هعاملی  اصلاحات  آموز، 

 (. Han &yin,2016) تدریس و رضایت و رفاه روانی معلمان مرتبط است  عملکرد

در تلاش برای حمایت از روش شناسی تدریس و افزایش انگیزش معلمان، اجرای برنامه درسی  

پرتو  برنامه درسی در  به عنوان مبتکران  آن معلمان  تبدیل شده است كه در  به یک دغدغه اصلی 

(. آموزش و پرورش به Ornstein& Hunkins,2014)  كنندتجربیات، به دانش و تمایل خود عمل می

تولید سرمایه   انسانی و  نیروی  تربیت  بدیل در  نهاد فرهنگی، اجتماعی، نقش اساسی و بی  عنوان 

كند به گونه ای كه آینده كشور در آیینه اجتماعی و فرهنگی و در فرآیند رشد وتعالی كشور ایفا می

است  مشاهده  قابل  امروز  پرورش  و  نقش  (؛  GhadimiYergudghi, Hafezian, 2019)  آموزش 

های  های انسانی، با اهداف متعالی و برنامهجانبه شخصیت سرمایهرش در رشد همهپرو  و  آموزش

های  بدیل و پراهمیت دیده شده است، با اینکه در چهار دهه گذشته تلاشمدون برای این منظور، بی

های  وپرورش با چالشآمده، اما هنوز آموزشعملوپرورش بهتقدیری از سوی آموزشزیاد و قابل

رو است و برونداد آن انتظارات مردم را برآورده نکرده و پاسخگوی تحولات محیطی و  جدی روبه

  1404های موجود از یک طرف و ترسیم ایران توسعه یافته در افق  نیازهای جامعه نیست؛ نارسایی

برای تحقق اهداف سند   از سوی دیگر، سبب تهیه »سند تحول بنیادین تعلیم و تربیت« شده است؛

ای امین و بصیر در فرآیند تعلیم و  كننده و اسوهعنوان هدایت تحول بنیادین، نقش معلم )مربی( به

های ارزشی،  های نظام تعلیم و تربیت رسمی است )گزارهتربیت و مؤثرترین عنصر در تحقق مأموریت 
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و    7بند   گیرد  قرار  مطالعه  و  توجه  مورد  مهم  این  دارد  ضرورت  تأكید،  این  به  توجه  با  سند(. 

 .ای معلمان براساس انتظارات تعیین شده بازیابی و تقویت شودهای حرفههای صلاحیت شاخص

از پیروزی    پسهای بلندمدت نظام آموزشی كشور  ترین برنامهسند تحول بنیادین یکی از مهم

سال   در  سند  این  است.  اسلامی  اینکه   1391انقلاب  با  رسید.  انقلاب  عالی  شورای  تصویب  به 

در چهار دهه گذشته تلاشآموزش قابلوپرورش  و  زیاد  با  های  هنوز  اما  آورده،  به عمل  تقدیری 

یافته در افق  های موجود از یک طرف و ترسیم ایران توسعهروست؛ نارساییهای جدیدی روبهچالش

(. سند  Shahi,2020)   اندوتربیت شدهساز تهیه سند تحول بنیادین تعلیماز سوی دیگر، زمینه  1404

الهام گیری از اسناد بالادستی و بهره   ملی تحول بنیادین آموزش و پرورش برنامه ای است كه با 

یری از ارزشهای بنیادین آن ها و توجه به اهداف راهبردی نظام جمهوری اسلامی ایران ، چشم  گ 

هجری شمسی را تبیین كرده است و به معلم كه ركن   1404افق  انداز و اهداف تعلیم و تربیت در  

(. معلم در سند تحول  Kelnat, Shiri,2021)  اصلی هر نظام تربیتی است، توجه ویژه ای كرده است 

باشد كه در فرایند آموزش ویادگیری فعال است و  عنوان فردی فکور،پژوهشگر واستاد میه  بنیادین ب

سعی دارد فرایند یادگیری و آموزش اثربخش باشد و این امر محقق نخواهد شد مگر اینکه معلم  

  باشد پژوهشگر باشد و رمز موفقیت هر معلم فعالیت در راستای برنامه های سند تحول بنیادین می

(Ahmadi, Abbasi, 2015سند .) هر اصلی ركن كه معلم به  آموزش وپرورش بنیادین تحول ملی 

  23راهبردكلان،    15هدف كلان،    8این سند دارای    است. كرده اساسی و ویژه توجه است  تربیتی نظام

راهکار برای اجرای اهداف آن می باشد اما متاسفانه عملیاتی نشدن كامل سند   131هدف عملیاتی،  

تحول بنیادین طی ده سال اخیر یکی از مهم ترین چالش های پیش روی نظام تعلیم و تربیت كشور  

درصد    30تر از  كردن سند تحول، تاكنون به كم  است كه به زعم وزیر آموزش و پرورش عملیاتی

 (. Behrouzi Amin, 2017) می رسد

در بررسی پیشینه مطالعاتی كه مبانی نظری و روشی سند را مورد نقد جدی قرار داده باشند، 

با نگاهی انتقادی به سند تحول بیان  SafariHeidari&Hosseinnejad (2014)هایی حاصل شد: یافته

بیش از هر    ،داشته اند كه این سند بیش از اندازه برعنصر ایدئولوژیکی دین پای فشرده و درنتیجه

همچون   بلکه  اسلامی  عمیق  تعالیم  پایه  بر  آموزان  دانش  معنوی  آزادسازی  دنبال  به  نه  چیز 

  Mosadegh (2012)هرایدئولوژی دیگری درپی برآوردن نیاز به تسلط، از طریق ساختن هویت است.  

نداز و  به نبود ارتباط مناسب بین فلسفه و راهبرد، نبود انسجام مبانی، نبود ارتباط صحیح بین چشم ا

همهدف  است؛  كرده  اشاره  متمركز  رویکرد  و  عملیات  و  كلان  اساس چنین،  های  ر نظ  بر 

Marzooghi&Aghili,Mehrvarz (2015)   اسناد تحول بنیادین )یعنی مبانی نظری سند تحول، سند

تحول وبرنامه درسی ملی(، از نظر انسجام مفهوم شناختی، روش شناختی و ساختاری فاقد ارتباط و  

سنخیت مضامینی هستند؛ واژه تحول توأم وهمراه با واژه بنیادین در اسناد برایجاد تغییرات بنیادی،  

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%81%D9%82%201404-o-Title-ot-desc/
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اساسی، ساختاری، شکلی، برنامه ای و محتوایی نظام آموزش پرورش كشوردلالت دارد؛تحول باید 

ها و تمامی عناصر كلی و كلان از یکسو و جزئی و  در فلسفه، نظریه، الگو، نظام، برنامه ها، روش

تبلور و تجلی پیدا كند. به همین دلیل ایجاد چنین تحول عظیم و خطیری نیازمند   ،خرد از سوی دیگر

باشد. به طور نمونه، در چنین طرح تحولی یکی از  تدوین یک طرح كلان، هدفمند و نظام مند می 

محورهای اساسی و مهم، ایجاد تحول در نوع سیستم یا نظام تربیتی ازجمله نظام برنامه ریزی درسی 

رد تأكید آشکار  توان به ساختار متمركز باور داشت و آن را در برنامه های تحول مو نمی   ،است. لذا

یا ضمنی قرار دارد و آنگاه از تحول سخن به میان آورد؛ زیرا ایده های تمركز و عدم تمركز در  

بسیاری موارد در تضاد و تقابل با یکدیگر قرار دارند. افزون براین، تحول امری تدریجی، زمان بر و  

توان از انقلابهای تربیتی سخن به میان آورد، زمان مند است و در حوزه تعلیم و تربیت معمولا نمی

بلکه باید ازتحول در معنای تدریجی آن سخن گفت. از این رو، طرح این پرسش كه تحول باید از  

(. در رابطه با  Marzooghi, 2016)   كجا، چگونه و طی چه مراحلی انجام شود، مهم و اساسی است 

  Ayatollahi (2022)اصطلاحات به كار برده شده و تاثیرگذار بر اجرایی كردن سند تحول بنیادین نیز  

بیان كرده اند كه استفاده از »حیات طیبه« به عنوان محور اصلی نظام تعلیم و تربیت چندان موجه  

نیست؛ قرآن مشحون از ارزش مبنایی ایمان و عمل صالح است كه بارها و بارها انسان را به آن 

داشته  اگر بخواهیم هسته مركزی برای مبنای تعلیم و تربیت با رویکرد اسلامی  ،فراخوانده است. لذا

 باشیم باید بر»ایمان و عمل صالح« تمركز كنیم و چندان وجهی برای استفاده از حیات طیبه نیست.  

با توجه به عوامل عدم اجرایی شدن سند از دیدگاه پژوهشگران گوناگون، لازم است، به عواملی  

سند تحول بنیادین آموزش و پرورش نقش اساسی داشته باشد توجه    سازیعملیاتیتواند در  كه می

تری شود. از جمله این عوامل: آگاهی، توجه و اجرای فصلها و راهکارهای ثبت شده در سند،  بیش

باشد كه شامل:  توسط معلمان در مقاطع گوناگون تحصیلی، به ویژه دبیران مقطع متوسطه دوم می

واژگان  و  اصطلاحات  است،  نامگذاری شده  »كلیات«  عنوان  تحت  بنیادین  تحول  اول سند  فصل 

م اند. مانند : »نظام تعلیاند و تعریف شدهكلیدی به كار رفته در سند مورد بحث و بررسی قرار گرفته

با در فصل دوم كه  های تعلیم و تربیت« و ....و تربیت رسمی و عمومی«، »تعلیم و تربیت«، »ساحت 

گزاره ارزشی كه    30ها نامگذاری شده است، پس از بیان منابع ارزشی سند، به  بیانیه ارزش  عنوان

مهم از   . است  شده  اشاره  است،  تربیت  و  تعلیم  نظام  میمحور  ها  گزاره  این  بهترین                     :  توان 

میراث نظری و عملی حضرت امام   -3آموزه های مهدویت و انتظار    -2های قرآن كریم  آموزه  -1

ی مأموریت« نامگذاری شده است كه در  خمینی )ره( و ... اشاره كرد. فصل سوم تحت عنوان »بیانیه

ریت دارد تا با تأكید بر این قسمت به این نکته اشاره شده است كه نهاد آموزش و پرورش مأمو 

زمینهشایستگی پایه،  دانش  های  در سنین لازمدستیابی  تحصیلی )چهار   پایه  12التعلیم طی  آموزان 

سه ساله(، به مراتبی از حیات طیبه در ابعاد فردی، خانوادگی، اجتماعی و حتی جهانی را به   دوره
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در ساختاری كارآمد و اثربخش فراهم سازد و  مند، همگانی، عادلانه و الزامیصورتی منسجم و نظام

انجام این مهم نقشی زیرساختی در نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومی خواهد داشت. فصل چهارم 

در  های نظام تعلیم و تربیت رسمی عمومیانداز« نامگذاری شده است؛ به ویژگیعنوان »چشم  باكه  

انداز« مطرح شده است  پردازد. در این فصل مبحثی ذیل عنوان »مدرسه در افق چشممی  1404افق  

انداز   پایه چشم  بر  نکته اشاره شده است كه  این  به  آن  از تحقق  ، »مدرسه جلوه1404كه طی  ای 

ح ساز درک و اصلاهای تعلیم و تربیت، زمینه ی خدمات و فرصت مراتب حیات طیبه، كانون عرضه 

آموزان و تکوین و تعالی پیوسته هویت آنان بر اساس نظام معیار اسلامی، در  موقعیت توسط دانش

فلسفه و رهنامه ایران محسوب    چارچوب  اسلامی  تربیت رسمی عمومی جمهوری  تعلیم و  نظام 

هدف   8های كلان« نامگذاری شده است كه در مجموع به  شود. فصل پنجم تحت عنوان »هدفمی

گسترش    -3ارتقای نقش نظام تعلیم و تربیت    -2تربیت انسان متعهد    -1اشاره شده است:    كلان زیر

بهسازی   -6افزایش مشاركت همگانی    - 5برقراری نظام كارآمد مدیریت انسانی    -4عدالت آموزشی  

كسب موقعیت نخست    -8افزایش كارایی در نظام تعیلم و تربیت  -7در نظام برنامه ریزی آموزشی 

ر منطقه و جهان اسلام. فصل ششم ذیل عنوان »راهبردهای كلان« نامگذاری شده است كه  تربیتی د

چنین، به این موضوع پرداخته شده  راهبرد كلان اشاره شده است، هم  15در این فصل، مجموعاً به  

كه در فصل پیشین )یعنی    –است كه هر یک از این راهبردهای كلان با كدام یک از اهداف كلان  

 بدان اشاره شده است متناظر و مرتبط است.  –فصل پنجم( 

عنوان »هدف های    باترین و مبسوطترین فصل سند تحول بنیادین، فصل هفتم است كه  اما مفصل

فهرست   مجموع  در  فصل،  این  در  است.  شده  نامگذاری  راهکارها«  و  كلی    23عملیاتی  راهکار 

گوناگون بیان شده است كه در ذیل هر راهکار، جزئیات اجرایی و عملیاتی آن نیز مطرح شده است. 

 باشد: اهداف عملیاتی زیر از اهداف ثبت شده در سند می

  - 4ترویج فرهنگ حیا و عفاف    -3تعمیق تربیت اسلامی    -2پرورش درست تربیت یافتگان    -1

  - 7تنوع بخشی به محیط های یادگیری    -6تأمین و بسط عدالت آموزشی    -5تقویت بنیان خانواده  

جلب مشاركت    -9تعالی كشور  افزایش مشاركت نظام تعلیم و تربیت در    -8افزایش نقش مدرسه  

بازمهندسی اصول حاكم بر برنامه    -11ارقای منزلت اجتماعی فرهنگیان    -10اركان موثر در تربیت  

  - 14افزایش نقش شوراهای آموزش و پرورش    -13تأمین رفاه فرهنگیان    -12درسی تربیت معلم  

اصلاح محتوا و ارتقای جایگاه علوم   -15های دانش آموزان  متناسب سازی فضاهای تربیتی با ویژگی

نوآوری    -18استفاده از فناوری های نوین    -17تنوع بخشی در ارائه خدمات آموزشی    - 16انسانی  

تأمین و تنوع بخشی   -20استقرار نظام ارزشیابی و تضمین كیفیت    -19در نظام تعلیم و تربیت رسمی  

ارتقا و بهبود مستمر كیفیت نظام   -22بازنگری ساختارهاو روشها    - 21منابع مالی و مدیریت مصرف  

 (.  Behrouzi Amin, 2017) توسعه ظرفیت پژوهش و نوآوری -23كارشناسی و مدیریت آموزشی 
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انتظار می رود كه با تشخیص و در نظر گرفتن عوامل موثر بر انگیزش دبیران در اجرای سند   

چنین، با توجه به  این سند ملی كمک كرد، هم   سازیعملیاتیتحول بنیادین آموزش و پرورش، به  

ضرورت و اهمیت موضوع، و با توجه به عدم پژوهش جامع در زمینه عوامل موثر بر انگیزش دبیران  

بندی سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، در این پژوهش به شناسایی و رتبه  سازیعملیاتیدر  

سند تحول  سازیعملیاتیعوامل موثر بر انگیزش دبیران مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت، در 

( Analytical Hierarchy process)تحلیل سلسله مراتبی( )  AHPبنیادین آموزش و پرورش با روش  

 :از عبارتند خته شده است. اهداف پژوهشپردا

 

 هدف اصلی 

در   مرودشت  شهرستان  دوم  متوسطه  مقطع  دبیران  انگیزش  بر  موثر  عوامل  بندی  رتبه  تعیین 

 . سند تحول بنیادین آموزش و پرورش سازیعملیاتی

 

 اهداف فرعی 

سند تحول بنیادین  سازیعملیاتیتعیین رتبه بندی عوامل فردی بر انگیزش دبیران در  .1

 آموزش و پرورش 

سند تحول بنیادین  سازیعملیاتیتعیین رتبه بندی عوامل شغلی بر انگیزش دبیران در   .2

 آموزش و پرورش 

سند تحول بنیادین   سازیعملیاتیتعیین رتبه بندی عوامل محیطی بر انگیزش دبیران در   .3

 آموزش و پرورش 

 

 پژوهش  شناسیروش 
انجام این پژوهش از نظر ماهیت، توصیفی و از نظر هدف، از نوع كاربردی است و بر اساس شیوه  

شامل   آماری باشد؛ جامعهمی كمّی نوع از شده آوری گرد های داده نوع  مبنای  آن، پیمایشی است و

  1850بود)  1401-1402دبیران زن و مرد مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت در سال تحصیلی  

طریق   بدین و شد استفاده طبقه ای– تصادفی نمونه گیری نمونه آماری از روش تعیین نفر(؛ جهت 

شناسایی  155 صاحبنظر،  پرسش دبیر  مجموع  در  برای  شد؛  شده،  طراحی  دبیران    98نامه  از  نفر 

شناسایی شده در مدارس مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت)طبق ملاكهای سابقه خدمت بالاتر  

شناسی(، ارسال  سال و مدرک تحصیلی كارشناسی ارشد و دكتری در رشته علوم تربیتی و روان  15از  

 و داده ها جمع آوری شد.
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 : ویژگیهای نمونه آماری 1جدول 

 شناسیتحصیلات رشته علوم تربیتی و روان سابقه خدمت  جنسیت  

 ویژگیهای 

 پاسخ دهندگان

 15بالاتر از  مرد  زن

 سال

 دكتری  كارشناسی ارشد 

 13 85 98 64 34 فراوانی 

 13/0 87/0 0/1 65/0 35/0 درصد 

 

سند تحول بنیادین مطالعات كتابخانه ای نظیر كتب، محتوای    راهمطالب مربوط به ادبیات موضوع، از  

ها  ، مجلات، پایان نامه، بررسی اسناد و مدارک، منابع الکترونیکی )اینترنت و سایت آموزش و پرورش

 و مجلات الکترونیکی( جمع آوری شده است.  

 

 ابزار پژوهش 

مورد نظر از جامعه آماری و با هدف پاسخ گویی به سوالات پژوهش، از  جهت كسب اطلاعات  

( Saaty, 1980)  نامه محقق ساخته مقایسات زوجی بر اساس طیف نه گزینه ای استاندارد شدهپرسش

با سه عامل اصلی)فردی،شغلی و محیطی( و اولویت بندی عوامل )اساس و مبنای رویکرد تجزیه 

یکسان تا    2نشان دهنده اهمیت یکسان،    1وتحلیل سلسله مراتبی(استفاده شد. )در این مقیاس عدد  

بسیار قوی   ،ترجیح6،قویاً تا ترجیح بسیار قوی 5،قویاً مرجح 4، نسبتاً تا قویاً مرجح  3نسبتاً مرجح، 

 باشد(. می 9و بی نهایت مرجح  8،بسیار تا بی نهایت مرجح 7

نامه مقایسات زوجی ابتدا به طور آزمایشی بین چند نفر از كارشناسان و سرگروههای  پرسش

اساتید و   نهایی توسط  تایید  از اصلاح و  آموزشی سازمان آموزش و پرورش، توزیع شده و پس 

نامه اصلی توزیع گردید. در مجموع  شناسی، پرسشدانشجویان مقطع دكتری رشته علوم تربیتی و روان

نفر از دبیران شناسایی شده، در مدارس مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت    98نامه به  پرسش

ارسال شد. تک تک آنها ماتریس تصمیم را پاسخ دادند. به منظور استخراج وزن عوامل از ماتریس  

استفاده شد، پس از محاسبات نرخ سازگاری   AHP مقایسات زوجی از روش تحلیل سلسله مراتبی یا 

ها، به پاسخ دهندگان عودت داده شد، درنهایت  نامهبالاتر از حد مجاز بودن، برخی از پرسشبه دلیل  

 0/ 1های تصمیم گیری چند معیاره نرخ سازگاری باید از  رسید)در روش  0/ 1نرخ سازگاری به زیر  

وزن شاخصها و گزینه ها تعیین  AHP تر باشد(. پس از جمع آوری اطلاعات با استفاده از روشكم

نامه استفاده شده است. روایی پرسش AHP تعیین وزن نهایی و پردازش داده ها از  برایو سپس  

از   پس  و  بررسی  مورد  تربیتی  علوم  حوزه  متخصصان  و  پرورش  و  آموزش  كارشناسان  توسط 
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به    0/ 88نامه با استفاده از آلفای كرونباخ  اصلاحات مورد تأیید نهایی قرار گرفت و پایایی پرسش

 دست آمد. 

( بود؛ به طوریکه ابتدا درخت  AHPتجزیه و تحلیل داده ها بر اساس فرآیند تحلیل سلسله مراتبی)

های انگیزش ( ترسیم شد كه شناسایی عوامل اصلی و مولفه2سلسله مراتب تصمیم)جدول و نمودار  

سازی سند تحول بنیادین آموزش و پرورش دبیران مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت در عملیاتی

های اصلی دو به دو  از شناسایی، شاخص  پسدهد؛ به اینصورت كه  و رتبه بندی آنها را نشان می

های مربوط به هر بعد مورد مقایسه  مقایسه و ضریب اهمیت هر كدام به دست آمد؛ سپس شاخص

وزن هر شاخص در وزن هر بعد ضرب شد تا   ت،نهای  در   قرار گرفت تا وزن آنها به دست آید و

 Choice جهت تجزیه و تحلیل داده ها از نرم افزار ،وزن نهایی هر شاخص به دست آید. در نهایت 

Expert .استفاده شد 
 سند تحول بنیادین آموزش و پرورش سازیعملیاتی انگیزش دبیران در های : عوامل اصلی و مولفه 2جدول 

 ها مولفه عوامل  نام 
Q1  تامین نیازهای فردی در محل كار فردی 
Q2  تعهد و امکان رشد و پیشرفت فردی 
Q3  تناسب شغل با علاقمندی  وتوانایی فرد 

Q4 توجه به سطح سابقه خدمت و تحصیلات دانشگاهی 

Q5  حقوق و پاداش و مزایا  شغلی 
Q6  امنیت شغلی 
Q7  ماهیت و شرایط كار 

Q8  نحوه سرپرستی و نظارت 
Q9  مسئولیت شغلی 

Q10  ارتباط مدرسه و اجتماع  محیطی 
Q11  امکانات و بودجه دولتی 
Q12  ساختار نظام آموزشی 

Q13  حمایت جامعه از معلم 
Q14  فرهنگ بومی منطقه 
Q15  تغییر و تحولات سیاسی 
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 انگیزش دبیرانهای عوامل اصلی و مولفه  AHPدرخت سلسله مراتبی .2نمودار
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 حقوق و دستمزد و پاداش

 نحوه سرپرستي و نظارت

 امنیت شغلي

 ماهیت و شرایط کار

 مسئولیت شغلي

 ارتباط مدرسه و محیط اجتماعي

 امکانات و بودجه دولتي

 ساختار نظام آموزشي

 حمایت جامعه از معلمان

 فرهنگ بومي منطقه

 تغییر و تحولات سیاسي

 تامین نیازهاي فردي در محل کار

تعهد و امکان رشد و پیشرفت 

 فردي
 تناسب شغل با علاقه و توانایي فرد

توجه به سطح سابقه و 

تحصیلات
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 پژوهش  هاییافته

دهد كه عامل شغلی  محاسبه شده اهمیت)وزن( عوامل اصلی نشان می  4و    3نتایج تحلیل جدول  

در رتبه اول و پس از آن    0/ 44انگیزش دبیران مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت با وزن نسبی  

در رتبه سوم اهمیت   0/ 21در رتبه دوم و عامل محیطی با وزن نسبی    0/ 34عامل فردی با وزن نسبی  

 قرار دارند. 
 انگیزش دبیران ماتریس مقایسه زوجی عوامل اصلی  .3جدول 

 
 انگیزش دبیران   ماتریس نرمالیزه و وزن نسبی عوامل اصلی . 4جدول 

 رتبه  وزن نسبی جمع سطری  فردی  محیطی  شغلی  عوامل اصلی 

 1 44/0 32/1 43/0 46/0 44/0 شغلی 

 3 21/0 64/0 22/0 21/0 20/0 محیطی 

 2 34/0 04/1 35/0 33/0 36/0 فردی 

 

انگیزش دبیران   محاسبه نرخ سازگاری و ناسازگاری ماتریس مقایسات زوجی و رتبه بندی عوامل

 سند تحول بنیادین آموزش و پرورش:  سازیعملیاتیدر 

كند كه  دهد و مشخص می نرخ سازگاری ساز و كاری است كه سازگاری مقایسه ها را نشان می

به اولویت  توان  اندازه می  یا اولویت تا چه  ازاعضای گروه و  های تركیبی  های جدولهای حاصل 

اگرنرخ سازگاری،   كه  داده است  نشان  تجربه  كرد.  توان سازگاری  باشد؛ می  0/ 10از  تركم اعتماد 

برای محاسبه نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر، ماتریس بردار مجموع    ،مقایسه ها را پذیرفت؛ لذا

 ( طراحی شد. 6)جدول  ( عوامل اصلیCV( و بردار سازگاری ) 5)جدول  ( عوامل اصلی WSVوزنی )

 
 انگیزش دبیران  ( عوامل اصلی WSVماتریس بردار مجموع وزنی )  .5جدول

 فردی  محیطی  شغلی  وزن نسبی WSV عوامل اصلی 

348/1 شغلی   44/0  44/0  46/0  43/0  

655/0 محیطی   21/0       ×  20/0  21/0  22/0  

055/1 فردی   34/0  36/0  33/0  35/0  

 فردی  محیطی  شغلی  عوامل اصلی 

 23/1 16/2 1 شغلی 

 64/0 1 46/0 محیطی 

 1 56/1 81/0 فردی 

 87/2 72/4 27/2 جمع
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 انگیزش دبیران ( عوامل اصلی CVبردار سازگاری ). 6جدول

 WSV وزن نسبی CV عوامل اصلی 

 348/1 ÷       44/0 05/3 شغلی 

 655/0 ÷       21/0 08/3 محیطی 

 055/1 ÷       34/0 05/3 فردی 

 

 
است و چون    0/ 05با توجه به نتایج آماری دو جدول،نرخ ناسازگاری ماتریس مورد نظر برابر  

كم  مقدار  از  این  مقایسه  0/ 1تر  در  بنابراین،  در است؛  سازگاری  نظر،  مورد  ماتریس  زوجی  های 

در صورتی   Saaty (1980)قضاوتهای كارشناسان و سرگروههای آموزشی و اساتید وجود دارد؛ از نظر  

هایی  باشد. در این پژوهش، نمونه 0/ 1تر از قضاوتها با ثبات هستند كه نرخ ناسازگاری ماتریسها كم

 بود، پذیرفته شدند.  0/ 1تر از كه شاخص ناسازگاری آنها كم

های مربوط به  مرحله بعدی، محاسبه وزن عوامل فرعی مؤثر در هر زیرگروه و رتبه بندی مولفه

باشد كه  میسند تحول بنیادین آموزش و پرورش    سازیعملیاتیانگیزش دبیران در  عوامل اصلی  

 است:   زیرنتایج به شرح 

های عامل  مقایسه زوجی مولفه  7جدول  با توجه به كسب رتبه اول عامل شغلی، نتایج تحلیل  

نشان می  شغلی را  دبیران  كه  انگیزش  مولفهدهد؛  نسبی  به صورت زوجی،  وزن  عامل شغلی  های 

است و نشان    0/ 1تر از  به دست آمده كه كم  0/ 06ها،  محاسبه شده است و نرخ ناسازگاری مولفه

 های دبیران وجود دارد.دهد كه  مقایسه های زوجی ماتریس مورد نظر، سازگاری در قضاوتمی

 
 انگیزش دبیران  های عامل شغلی مقایسه زوجی مولفه  .7جدول

و   عامل شغلی حقوق 

 پاداش 

و   سرپرستی 

 نظارت 

و  ماهیت 

 شرایط كار

امنیت 

 شغلی 

مسئولیت  

 شغلی 

 رتبه  وزن نسبی

و   حقوق 

 پاداش 

00/1 54/1 11/1 13/2 62/1 27/0 1 

و   سرپرستی 

 نظارت 

65/0 00/1 61/0 82/0 93/0 15/0 5 
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و   ماهیت 

 شرایط كار

90/0 64/0 00/1 15/1 48/1 23/0 2 

 4 16/0 82/0 00/1 86/0 22/0 47/0 امنیت شغلی 

مسئولیت  

 شغلی 

61/0 07/1 67/0 22/1 00/1 17/0 3 

C.R=0.06 <0.1 
 

تحلیل جدول   مولفه  8نتایج  دبیران  های عامل شغلی  محاسبه شده وزنهای   نشان  انگیزش  را 

در رتبه اول و پس از آن عامل ماهیت و شرایط كار    0/ 122دهد كه حقوق و پاداش با وزن نسبی  می

در رتبه سوم و عامل    0/ 075در رتبه دوم و عامل مسئولیت شغلی با وزن نسبی    0/ 102با وزن نسبی  

  0/ 067در رتبه چهارم و عامل سرپرستی و نظارت با وزن نسبی    0/ 072امنیت شغلی با وزن نسبی  

 ر رتبه پنجم اهمیت قرار دارد.د

 
 انگیزش دبیران امتیازها و رتبه بندی عامل شغلی . 8جدول

 رتبه  ها مولفه
 وزن نهایی

 مولفه فرعی 

وزن نسبی مولفه 

 اصلی 

وزن محلی مولفه  

 فرعی

 122/0 1 پاداش حقوق و 

44/0 

277/0 

 152/0 067/0 5 سرپرستی و نظارت

 234/0 102/0 2 ماهیت و شرایط كار 

 163/0 072/0 4 امنیت شغلی 

 171/0 075/0 3 مسئولیت شغلی 

 

را نشان  انگیزش دبیران  های عامل محیطی  محاسبه شده وزنهای مولفه  9نتایج تحلیل جدول  

در رتبه اول و پس از آن عامل ارتباط مدرسه و   0/ 063دهد كه امکانات و بودجه با وزن نسبی  می

در    0/ 036در رتبه دوم و عامل حمایت جامعه از معلم با وزن نسبی    0/ 052اجتماع با وزن نسبی  

در رتبه چهارم و عامل فرهنگ بومی    0/ 031رتبه سوم و عامل ساختار نظام آموزشی با وزن نسبی  

در    0/ 008در رتبه پنجم و عامل تغییر و تحولات سیاسی با وزن نسبی    0/ 016منطقه با وزن نسبی  

 رتبه ششم اهمیت قرار دارد. 

 

 

 

 

 



 
 
 

 1402پاییز و زمستان ، 26، پیاپی دوم ه ، شمارسیزدهم ه ، دوردرسي ههاي برنامپژوهش  104

 

 

 انگیزش دبیران  امتیازها و رتبه بندی عامل محیطی . 9جدول

 وزن نهایی رتبه  ها مولفه
وزن نسبی مولفه 

 اصلی 

وزن محلی مولفه  

 فرعی

 036/0 3 حمایت جامعه از معلم 

21/0 

175/0 

 149/0 031/0 4 ساختار نظام آموزشی 

 303/0 063/0 1 امکانات و بودجه 

 080/0 016/0 5 فرهنگ بومی منطقه 

 252/0 052/0 2 ارتباط مدرسه و اجتماع 

 041/0 008/0 6 تغییر و تحولات سیاسی 

 

را نشان انگیزش دبیران  های عامل فردی  محاسبه شده وزنهای  مولفه  10نتایج تحلیل جدول  

در رتبه اول و پس از آن عامل    0/ 136دهد كه تامین نیازهای فردی در محل كار با وزن نسبی  می

در رتبه دوم و عامل تعهد و امکان رشد   0/ 106توجه به سطح سابقه و تحصیلات با وزن نسبی  

در رتبه سوم و عامل تناسب شغل با علاقه وتوانایی فرد با وزن نسبی    0/ 059فردی با وزن نسبی  

 در رتبه چهارم اهمیت قرار دارد. 0/ 037
 

 انگیزش دبیران امتیازها و رتبه بندی عامل فردی .10جدول

 وزن نهایی رتبه  ها مولفه
وزن نسبی مولفه 

 اصلی 

وزن محلی مولفه  

 فرعی

 136/0 1 تامین نیازهای فردی در محل كار

34/0 

401/0 

 314/0 106/0 2 توجه به سطح سابقه و تحصیلات 

 109/0 037/0 4 تناسب شغل با علاقه وتوانایی فرد 

 176/0 059/0 3 تعهد و امکان رشد فردی 

 

برابر است با حاصلضرب وزن محلی عناصر در در مرحله بعدی، وزن نهایی عناصر هر گروه  

بر انگیزش   مؤثر گانۀ پانزده معیارهای نهایی بندی رتبه  ،وزن سر گروه خود )عوامل اصلی( و نهایت 

سند تحول بنیادین آموزش و پرورش   سازیعملیاتیدبیران مقطع متوسطه دوم شهرستان مرودشت در  

 آورده شده است.  11مشخص شد كه نتایج این گام در جدول 
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 گروهی AHPسند تحول بنیادین با روش  سازیعملیاتی رتبه بندی عوامل مؤثر بر انگیزش دبیران در  .11جدول

 ها وزن مولفه ها مولفه وزن عامل  عوامل اصلی 

 در زیرگروه

 رتبه  وزن نهایی

 44/0 شغلی 

 2 122/0 277/0 حقوق و پاداش 

سرپرستی و  

 نظارت 

152/0 

067/0 

7 

ماهیت و شرایط  

 كار

234/0 

102/0 

4 

 6 072/0 163/0 امنیت شغلی 

 5 075/0 171/0 مسئولیت شغلی 

 21/0 محیطی 

حمایت جامعه از  

 معلم 

175/0 

036/0 

12 

ساختار نظام  

 آموزشی 

149/0 

031/0 

13 

 8 063/0 303/0 امکانات و بودجه 

فرهنگ بومی  

 منطقه 

080/0 

016/0 

14 

ارتباط مدرسه و  

 اجتماع 

252/0 

052/0 

10 

تغییر و تحولات  

 سیاسی 

041/0 

008/0 

15 

 34/0 فردی 

تامین نیازهای فردی  

 در محل كار

401/0 

136/0 

1 

توجه به سطح سابقه 

 و تحصیلات 

314/0 

106/0 

3 

تناسب شغل با علاقه  

 وتوانایی فرد

109/0 

037/0 

11 

تعهد و امکان رشد  

 فردی 

176/0 

059/0 

9 

 

به ترتیب، به تامین  هاشاخص دربین اهمیت  ترینبیش شود، می ملاحظه11جدولدر    كه چنان

نیازهای فردی در محل كار، حقوق و پاداش، توجه به سطح سابقه و تحصیلات، ماهیت و شرایط  

و است؛ شاخص  كار  مربوط  و مسئولیت شغلی  امکانات  نظارت،  و  امنیت شغلی، سرپرستی  های 

و   هستند  متوسط  اهمیت  دارای  اجتماع  و  مدرسه  ارتباط  فردی،  رشد  امکان  و  تعهد  بودجه، 
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آموزشی، شاخص نظام  معلم، ساختار  از  فرد، حمایت جامعه  وتوانایی  با علاقه  تناسب شغل  های 

 تری بودند. فرهنگ بومی منطقه، تغییر و تحولات سیاسی دارای اهمیت كم

سند تحول   سازیعملیاتیهای انگیزش آنها در  در واقع از دیدگاه دبیران، عوامل اصلی و مولفه

 بنیادین آموزش و پرورش عبارتند از: 

فردی: آنها در زندگی خانوادگی و در محل  -1  عامل  اولیه  نیازهای شخصی و  با رفع  مرتبط 

ایجاد كردن امکان رشد و پیشرفت فردی از طرف نظام   -2كار)مثل حقوق و دستمزد مناسب، مزایا(؛  

آموزش و پرورش برای معلمان، متناسب با استعدادها، توانایی ها، تلاش و پشتکار فردی و در نظر  

های فردی در این زمینه، كه البته با اجرایی شدن این مورد، تاثیر مثبتی بر تعهد شغلی داشتن تفاوت

تر علمی، آموزشی و پژوهشی از طرف معلمان ایجاد خواهد های بیشو انگیزه و علاقه به فعالیت 

قاطع تناسب داشتن پستها و رسته های شغلی با تخصص، علاقمندی و توانایی معلمان در م  -3شد؛

های درس  تری در كلاسو پایه های تحصیلی و دروس گوناگون كه مسلما معلمان با انگیزه بیش

می تلاش  بنیادین  تحول  كردن سند  عملیاتی  در  و  یابند  می  سابقه   -4كنند  حضور  نظرگرفتن  در 

خدمت و مدرک و سطح تحصیلات دانشگاهی معلمان به نحو بهتر )نه صرفا افزایش ناچیز حقوق(،  

اهمیت دادن و ارزش گذاری به نظرات، تخصص، تجارب آنها و كاربرد و استفاده از آنها در مدارس  

تواند انگیزش معلمان دارای صلاحیت را  و حمایت آنها از طرف دست اندركاران نظام آموزشی می

گی،  تر افزایش دهد و معلمان دیگر را در جهت افزایش سواد علمی، رسانه ای، فرهنبرای فعالیت بیش

 اجتماعی و غیره ترغیب كند.  

در نظر گرفتن هدایا و حقوق مناسب نسبت به جایگاه شغلی كه فرد در آن   -1  عامل شغلی:

های افراد كه البته با اجرای طرح  ها و شایستگیكند و افزایش حقوق نسبت به تواناییفعالیت می

اما هنوز نیازمند بررسی و اجرای بهتر است    ،رتبه بندی معلمان، تا حدی به این موضوع توجه شد

امنیت شغلی، احساس امنیت نسبی از حالت یا خطری است كه تامین نیازهای فرد را محقق می     -2

سازد؛ احساس امنیتی كه معلمان نسبت به جایگاه خود دارند و مطمئن هستند كه آن را از دست 

ت  كه، توجه به فرهنگ سازمانی، رضای  تر انتقال نمی یابند؛ به طوریپایین  یدهند و به جایگاهنمی

برگزاری كارگاههای   راهها و به روز بودن معلمان از  از درآمد، آموزش نیروی انسانی، ضمن خدمت 

تنزّل  انجام شود كه احساس  از طرف سازمان،  بنیادین  با سند تحول  آموزشی تخصصی و مرتبط 

)از نظر   ماهیت و شرایط كار برای معلمان فراهم باشد  -3فردی و اجتماعی در فرد احساس نشود  

ساختمان مدارس، امکانات كلاسها، كامپیوتر و ویدئوپروژكتور، وسایل گرمایشی و سرمایشی، ایاب  

یاددهی فرایند  ملزومات  و  ذهاب  افزایش   -4یادگیری(  -و  در  ای  ویژه  نقش  وسرپرستی  نظارت 

 كه افزون بر ارتباطات متعدد  انگیزش معلمان در اجرای تدریس و سند تحول بنیادین دارد؛ به طوری

)فکری، علمی، عاطفی، حمایتی و ...( بین مدیران و معلمان، كلیه فعالیت های كاری كاركنان را نیز  
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كه هنگامی احساس مسئولیت بخشی از نگرش فرد است  -5كندبه سوی اهداف مدیریت هدایت می

تر به سازمان خود اختصاص دهند. معلمانی  بیش   یشوند مایلند تلاشمعلمان به سازمان خود متعهد می

های جدی در  تری برای حضور مشتاقانه و فعالیت كه در سطوح بالای تعهد قرار دارند، انگیزه بیش

توانند تحقق اهداف سازمانی مدرسه را تسهیل كرده و در جهت دستیابی به  مدارس دارند. آنها می

 بکوشند. اهداف مدون 

تواند در درجه اول، ارتباط والدین و مدرسه بر دانش آموز و عملکرد او می  -1  عامل محیطی:

های گوناگون در سطح شهر و روستا و  ها و ارگانمفید باشد؛ همچتین ارتباطات مدرسه با سازمان

حمایتهای مردمی و سازمانی آنها از آموزش و پرورش، بالتبع بر انگیزش معلمان برای اجرای تخصص 

تخصیص امکانات و بودجه   -2و تجربه خود در كلاس درس و اجرای سند تحول بنیادین موثر است. 

شتی، پرورشی، رفاهی دانش آموزان و  دولتی به مدارس برای رفع نیازهای تحصیلی، آموزشی، بهدا

دهد معلمان، مسلما میل و رغبت دانش آموز به تحصیل و انگیزش معلم به تدریس را افزایش می

تر و یک مدارس امروزی با چالش های بزرگی روبرو هستند. در پاسخ به یک جامعه پیچیده  -3

ترین  شود كه متنوعاقتصاد مبتنی بر فناوری كه به سرعت در حال تغییر است، از مدارس خواسته می

علمیدانش استانداردهای  با  را  تاریخ  روشآموزان  ظهور  با  دهند؛  آموزش  همیشه  از  های  بالاتر 

نظیر   بازییادگیری جدید،  بر  مبتنی  تیم،  یادگیری  و  گروه  بر  مبتنی  و  یادگیری  یادگیری جمعی   ،

راه توجه )و اصلاح( ساختار نظام   نخستیننظریات جدید آموزشی، تغییر سیستم آموزش معلمان،  

معلّم    -4آموزشی كشور است كه تدریس و یادگیری و اجرای سند تحول بنیادین، بهتر صورت گیرد  

به عنوان مهم ترین عامل نظام تعلیم و تربیت، از نقش و جایگاه بسزایی برخوردار است،چه او افزون  

وجودی دانش آموزان نقش بی بدیلی    بر نقش هدایت،حمایت و تقویت، در رشد و پرورش ابعاد

كند؛ تنها تجربه ها و دیدگاههای علمی معلّم نیست كه در نظام تعلیم و تربیت مؤثر واقع  ایفا می

گذارد؛ و نیاز  شود بلکه كلّ شخصیّت او درتغییر و تحوّل روحی و فکری دانش آموزان تأثیر میمی

با توجه به تنوع فرهنگی در    -5تری قائل شود  یش است كه افراد جامعه برای شأن معلم ارزش ب

كشور ایران و از طرف دیگر، شرایط استخدامی معلمان كه در استانها، شهرها و روستاهایی با فاصله  

از محل زندگی خود در حال خدمت هستند،  و  مسلما هر منطقه به دلیل ویژگی های محله ای و  

دهند و در واقع  باشند كه هویت جامعه خود را نشان میخاص خود می آداب و رسوممنطقه دارای  

عوامل فرهنگی، اجتماعی و    راهنشان دهنده یک مرز معین با سایر فرهنگ هاست. اشخاص بومی از  

كنند؛ نیاز است كه این عوامل محیطی محیطی خود را با دیگران و با فرهنگ های گوناگون متمایز می

و بومی از طرف نظام آموزشی در نظر گرفته شود؛ چون شیوه ارتباطات زبانی و فرهنگی متقابل  

تواند تاثیرات مثبت و منفی در جهت اجرای برنامه های درسی و سند تحول  معلمان و افراد بومی می

تغییر و تحولات سیاسی كه در جامعه، سالیانه و دوره ای در كشور ما اتفاق   -6بنیادین داشته باشد  

https://abzarclass.com/encyclopedia/%db%8c%d8%a7%d8%af%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d8%a8%d8%a7%d8%b2%db%8c-%da%86%db%8c%d8%b3%d8%aa/
https://abzarclass.com/encyclopedia/%d8%aa%d8%b9%d8%b1%db%8c%d9%81-%db%8c%d8%a7%d8%af%da%af%db%8c%d8%b1%db%8c-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d8%aa%db%8c%d9%85/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D8%AF%D8%A7%D8%A8%20%D9%88%20%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85/
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های شغلی مدیران و معاونین ادارات آموزش و می افتد، باعث تغییر و جا به جایی برخی سمت 

در دیدگاهها، تخصص، تجارب، عملکرد آنها نیز تنوع و تفاوت وجود    ؛ شود، كه البتهپرورش می

 دارد و این موضوع مسلما ارتباط متقابلی با عملکرد و انگیزش شغلی معلمان خواهد داشت.  

 

 گیرینتیجه بحث و 
ها  های آموزشی قرار دارد كه اصلی ترین منبع آن انسانسازماندر زمره  ،  سازمان آموزش و پرورش

یابی به اهداف تعیین شده به تقویت انگیزش  هستند و برای پایدار ماندن در فضای رقابتی و دست 

(؛ تا بتواند اهداف تعیین شده در اسناد بالادستی از  Oliva,2010) های درسی نیاز دارد مجریان برنامه

جمله سند تحول بنیادین و انتظارات و نیازهای جامعه را برآورده كند؛ تغییرات و تحولات سریع در 

چنین، نیاز به آموزش وپرورش، علم و دانش باعث تغییر در نیازهای دانش آموزان و معلمان و هم

 (؛ به عبارت دیگر، این تغییرات  Yazıcı,2016)  شودمقررات جدید در مورد فرآیند آموزشی می

 تحقق اصلی (؛ بخشlee,2014جدیدی را برای حوزه آموزش به ارمغان می آورد)های  مسئولیت 

شایسته و با   آگاه و معلمان از بودن برخورداری به منوط كشور،  رسمی تربیت  و تعلیم نظام اهداف

 اجرایى اهداف كه  می آید شمار به تربیت و تعلیم اصلى  عامل و كارگزار ازآن جهت  معلم؛  است  انگیزه

 نتیجه، می رسد. در ظهور منصه به  و شودمی محقق وى توسط ،درنهایت  آموزشى، نظام متعالى نیز و

 مطلوب هایكیفیت   و خصوصیات كمال و تمام  بازنماى به باید دارد، كه برترى نقش  به واسطه معلم

 باعث  عوامل مؤثر بر انگیزش دبیران گرفتن (. نادیدهClaudia,2015)   شود تبدیل آموزشى نظام هر

 شکست  با آموزش وپرورش حیطه در حیاتی و لازم تغییرات و اصلاحات از بسیاری كه است  شده

 شود.   روبه رو

سند    سازیعملیاتیشناسایی و رتبه بندی عوامل موثر بر انگیزش دبیران در  در این پژوهش به  

ه منظور دسترسی به هدف بیان شده،  پرداخته شد، ب AHPتحول بنیادین آموزش و پرورش با روش 

، ضمن مروری جامع و فراگیر بر ادبیات موضوعی مربوط در دنیای داخل و خارج  این پژوهشدر  

صورتی منظم و منسجم، بر اساس مطالعات تجربی انجام شده در ه  و دسته بندی هر یک از آنها ب

این زمینه و موارد نزدیک و مشابه به این پژوهش، اهداف پژوهش بیان شد. جهت حل مسأله و 

های زیر پیموده شد: مطالعه ادبیات موضوع، استخراج عوامل و  پاسخگویی به سؤالات پژوهش، گام

ه طراحی ابزار اندازه گیری مرتبط با عوامل مؤثر، مطالعات میدانی مقدماتی و معتبرسازی ابزارانداز

تهیه پرسش نهایی و توزیع در بین جامعه پژوهش و در تجزیه و گیری داده ها و اطلاعات،  نامه 

استفاده شده است. پس از تجزیه و تحلیل داده ها، نتایج پژوهش نشان   AHP روشتحلیل داده ها از  

دهنده این است كه در میان عوامل اصلی به ترتیب عامل شغلی، عامل فردی و عامل محیطی انگیزش  

،  0/ 122دبیران از رتبه های بالاتری برخوردارند؛ همچنین در بین عوامل شغلی، مولفه حقوق و پاداش  
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ترین وزن؛ در بین عوامل فردی ، مولفه تامین كم  0/ 067یشترین وزن و مولفه سرپرستی و نظارت

  0/ 037ترین وزن و مولفه تناسب شغل با علاقه وتوانایی فرد  یشب،  0/ 136نیازهای فردی در محل كار  

ترین وزن و مولفه تغییر  یشب،  063/0ترین وزن؛ در بین عوامل محیطی، مولفه امکانات و بودجه  كم

دارا می باشند. با انگیزش دبیران  های اصلی  ترین وزن را در میان مولفه كم  0/ 008و تحولات سیاسی  

در پژوهش    پژوهش ذیل همخوانی دارد:های بدست آمده، نتایج این پژوهش با نتایج  توجه به یافته

( عوامل انگیزش درونی)مسئولیت شغلی و ماهیت كار( و بیرونی )نحوه  1395تقوایی و حیدری نژاد )

( پالایولوگس  شد.  مشخص  دبیران  شغلی(  امنیت   ، نظارت  و  انگیزش  2019سرپرستی  بر   )

در) داشت؛  تاكید  محیطی(  پیامدهای  و  فرانسویس)2019بیرونی)مشوقها  انگیزشی  2010(  عامل   )

بیش  درونی بودجه  بیرونی  انگیزشی  عامل  و  بهبودآموزش خود  برای  از فرصت  برای حمایت  تر 

جوكار) پژوهش  نتایج  طبق  دانست؛  مهم  را  ارتقاء  و  انتصاب  افزایش حقوق،  و  (  1396مشاركت 

كنند؛  ی كار میتركاركنانی كه در مسیرشغلی مناسبی درسازمان در حال پیشرفت هستند، با انگیزه بیش

این بود كه مولفه1395نتایج معتای و احمدی) ارتباطات درون و  (  كار،  های ماهیت شغل، محیط 

نتایج   طبق  است؛  موثر  آنها  انگیزش  بر  اساتید  از  دانی  قدر  و  دستمزد  و  حقوق  سازمانی،  برون 

)1397قورچیان) زاده  اله  فتح  و  مهم1396(  پذیری  مسئولیت  و  تعهدشغلی  بر  (  مؤثر  متغیر  ترین 

ترین عوامل موثر بر انگیزش را عوامل انگیزشی درونی ( مهم2020انگیزش شغلی بوده است. برد)

(  2020كـه شامل حمایت، ارتباط، استقلال و شایستگی بود، بیان كرد؛ طبق نتایج كاراتپ و یولوداگ)

بهتری د نتایج و خروجی  باشند،  بالایی در سازمان داشته  انگیزش  ر سازمان خواهند  كاركنانی كه 

ها و شایستگی ها را به  های افراد، ارزش( ویژگی1400( و گیوكی و داوودی )1398داشت؛ گلزار)

عنوان عامل اصلی و عوامل سازمانی را به عنوان عامل فرعی در ایجاد و ارتقاء انگیزش بیان كردند؛ 

( از عوامل موثر بر انگیزش شغلی، پنج طبقه شامل عوامل خود  1401در پژوهش فرج زاده و نصیری)

گیزشی، عوامل انگیزشی سازمانی  انگیزشی فردی، توانمندی های حرفه ای انگیزشی، حمایت هـای ان

( از دیدگاه معلمان زن مقطع متوسطه، 1400و عوامل انگیزشی مالی مطرح شد؛ طبق نتایج پارسایی)

فان،امنیت شغلی،شرایط  روابط شخصی با همردی  بین مؤلفه های انگیزش درونی )خط مشی محیط،

با موفقیت در اجرای برنامه درسی رابطه وجود دارد؛ چن و   محیط كار و نحوه سرپرستی و نظارت(

فریس)2016كانفر) و  كانفر  و  به  2017(  مربوط  و علایق  نیازها  نقش  فردی،  ویژگیهای  تأثیر  بر   )

نتایج    بر اساسهای شاغل تاكید كردند؛  ( نقش عوامل محیطی از قبیل ویژگی2صفات فردی)محتوا(؛  

از 2016( و هان و ین)2014(، بوخاری)2011آلام) با تعدادی  انگیزش معلمان، عاملی است كه   )

تدریس و رضایت و رفاه   آموز، اصلاحات آموزشی، عملکرد  دانش  ە  متغیرهای آموزشی، مانند انگیز

 روانی معلمان مرتبط است.  
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ترین عواملی است كه دبیران زن و مرد مقطع در تبیین این نتایج باید گفت انگیزش، یکی از مهم    

سند تحول بنیادین آموزش و متوسطه دوم شهرستان مرودشت را وادار و تشویق به اجرای محتوای  

دهند و سبب  كند. انگیزه های شخصی و شغلی و محیطی به دبیران انرژی و هیجان میمی  پرورش

ها و  كه از شغل خود لذت نبرد یا برای فعالیت تر تلاش كنند. معلمیشوند تا برای موفقیت بیشمی

دهد مورد تشویق و حمایت قرار نگیرد، امکانات لازم برای اجرای برنامه های تلاشهایی كه انجام می

راهم نشود، مسلما  درسی را نداشته باشد، نیازهای اولیه و اقتصادی و فردی و شغلی و اجتماعی او ف

دهد و  های آموزشی از دست میبه مرور زمان شوق و انگیزه اش را برای تدریس و سایر فعالیت 

سند تحول بنیادین آموزش و پرورش،  این خود یک تهدید و آسیب جدی برای نظام آموزشی است و  

با توجه به مبانی نظری و پیشینه پژوهش باید گفت توجه به نقش انگیزش   بدون اجرا باقی می ماند؛

های آموزشی از گذشته دور تا زمان حال مورد توجه و تأكید فراوان بوده است كه این  در فعالیت 

مسئله به ویژه در جهان امروز كه شاهد تحولات فراوان در زندگی بشر و به تبع آن تحولات شگرف 

یافته تربیت هستیم؛ اهمیت دوچندانی  تعلیم و  است؛ موفقیت در    در حوزه آموزش و پرورش و 

مستلزم    سند تحول بنیادین آموزش و پرورشهای آموزشی و اجرای بهینه  اجرای برنامه ها و فعالیت 

فراهم بودن امکانات و شرایطی است كه در ارتباط و تعامل با هم بتوانند راه را برای دستیابی به  

 اهداف عالی آموزشی فراهم سازند.

پژوهش سایر  و  پژوهش  این  میانجام  گیرد  می  زمینه صورت  این  در  كه  حل  هایی  به  تواند 

  یادگیری، –مشکلات معلمان در حوزه تعلیم و تربیت به ویژه بهبود و ارتقای كیفیت فرایند یاددهی  

تامین نیازهای فردی در محل كار، افزایش حقوق و  تقویت عوامل موثر بر انگیزش دبیران )از جمله 

مسئولیت شغلی، پاداش، توجه به سطح سابقه خدمت و تحصیلات دانشگاهی، ماهیت و شرایط كار و  

افزایش امنیت شغلی، نحوه درست سرپرستی و نظارت، افزایش امکانات و بودجه های دولتی، تعهد 

تر مدرسه و اجتماع ، توجه به تناسب شغل با علاقه وتوانایی فرد،  و امکان رشد فردی، ارتباط بیش

(  حمایت جامعه از معلم، ساختار نظام آموزشی، توجه به فرهنگ بومی منطقه، تغییر و تحولات سیاسی

كمک شایان و اجرای سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، به بهترین روش ممکن توسط معلمان، 

 توجه داشته باشد. 
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Extended Abstract 

 

Identification and Ranking of Factors Affecting 

Teachers’ Motivation in Implementing the Fundamental 

Transformation Document of Education Using the AHP 

Technique 
Hossein Aflakifard1*, Somayeh Zare2, Bashir Ajami Bafrani3 

 

 
Introduction: From the perspective of various researchers, considering the 

executive factors of the non-implementation of the fundamental transformation 

document of education, more attention should be paid to factors that can play a 

fundamental role in the implementation of the document. These factors include: 

awareness, attention, motivation, implementation of chapters and strategies 

recorded in the document by teachers of various educational levels, especially 

secondary school teachers. 

Research Questions: Main question: What rank do the factors affecting the 

motivation of secondary school teachers in Marvdasht city have in implementing 

the fundamental transformation document of education? Three sub-questions are: 

How is the ranking of individual factors, occupational factors, and environmental 

factors on teachers’ motivation in operationalizing the fundamental 

transformation document of education? 

Methodology:  The research method is descriptive considering its nature, applied 

considering its purpose, survey considering its implementation method, and 

quantitative considering the type of data. The research population included 

secondary school teachers in Marvdasht city in the academic year 2023-2024 

(1850 people); to determine the research sample, a stratified random sampling 

method was used and the sample was selected (98 people); the research tool was 

a pairwise comparison questionnaire, a nine-option standardized spectrum (Saati, 

1980); validity and reliability (Cronbach’s alpha .88) were confirmed; data 

analysis was done with Choice Expert software and Hierarchical Analysis (AHP). 

Results: The findings showed that: the occupational factor of teachers’ 

motivation ranks first, the individual factor ranks second, and the environmental 

factor ranks third; the inconsistency rate of the matrix and the component of the 

occupational factor indicated the compatibility in the judgments of experts and 

teachers; the first to fifth components of the occupational factor: salary and 

reward, nature and working conditions, job responsibility, job security, 
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supervision and monitoring; the first to sixth components of the environmental 

factor: facilities and budget, school and community communication, community 

support for the teacher, educational system structure, local culture of the region, 

political changes and developments; the first to fourth components of the 

individual factor: meeting individual needs at work, attention to the level of 

experience and education, commitment and possibility of individual growth, job 

compatibility with interest and individual ability were obtained. 

Conclusion and Discussion: Among the main factors, respectively, job factor, 

individual factor and environmental factor, teachers' motivation have higher 

ranks. Therefore, success in implementing educational programs and activities 

and the optimal implementation of the fundamental transformation document of 

education requires the provision of facilities, conditions, and motivations that can 

pave the way for achieving high educational goals in communication and 

interaction. 

 

Keywords: Identification, Ranking, Effective Factors, Motivation, Teachers, 

Fundamental Transformation Document, Education and Training, Hierarchical 

Analysis (AHP). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


